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El grupo de interés Aliados consolidé un Comité Promotor del Ecosistema Social Caldas, en
colaboracién con el Programa Suma Social, financiado por USAID Colombia e implementado
por FHI 360.

Este comité surge por la necesidad de potenciar las capacidades de la sociedad civil en Caldas,
entendiendo como funciona su ecosistema, como se articulan sus organizaciones para afrontar
retos comunes y cdmo se puede desarrollar un entorno habilitante que permita cumplir sus
objetivos estratégicos.

Conformado por las organizaciones de la sociedad civil de Caldas, el grupo de interés
Inspiradores particip6 desde el inicio en la configuracién del ecosistema social, gracias a un
retiro colectivo de planificacion estratégica que reunié a 60 representantes de diversas
organizaciones, seleccionados por su experiencia, conocimiento y liderazgo en la region.

Este retiro “Social Fest” empled la metodologia Whole System in the Room (WSR) o “todo el
sistema en el salén”, que facilita la movilizacién de grandes grupos de actores para fomentar
relaciones de confianza, construir capital social y promover el dialogo como eje central. A través
de esta metodologia, los participantes desarrollaron ejercicios autogestionados que les
permitieron construir una vision compartida sobre lo que significa contar con una sociedad civil
mas fuerte.

El retiro logré que los asistentes identificaran temas estratégicos, concertaran objetivos
comunes, definieran prioridades y establecieran compromisos y alianzas para la
implementacién de acciones colaborativas.

[GRI 3-3¢]

Objetivo general: Fortalecer el Ecosistema Social de Caldas, mediante la definicion de
objetivos comunes, creacion de agendas colaborativas y la implementacion de estrategias que
potencien su impacto colectivo.

Estas acciones buscan consolidar un ecosistema mas fortalecido, incluyente, sostenible y capaz
de enfrentar los retos sociales y mejorar la calidad de vida en la regién.

- Fomentar el liderazgo colectivo: Impulsar practicas en las que todos los miembros del
equipo se sientan empoderados para contribuir al logro de los objetivos comunes.

- Promover la comunicacion efectiva: Destacar la importancia de una comunicacion fluida y
de calidad para facilitar la colaboracién y el entendimiento mutuo.

- Eliminar estructuras jerarquicas rigidas: Abogar por modelos organizacionales mas
horizontales que permitan una mayor flexibilidad y agilidad en la toma de decisiones.
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- Entender como funciona el ecosistema: Comprender como se articulan las organizaciones
para colaborar y enfrentar los desafios y retos comunes, y como desarrollar un entorno
habilitante para el desarrollo de sus objetivos.

Logros
[GRI 3-3a]

Logros como Equipo Promotor del Ecosistema Social de Caldas en el 2024
- Articulamos el Equipo Promotor del Ecosistema Social de Caldas con el Programa Suma
Social de USAID y FHI360

- Realizamos el primer retiro de planificacion estratégica, bajo la metodologia WSR dirigida por
el programa Suma Social.

- Aplicamos la herramienta de andlisis de redes de las organizaciones de la sociedad civil (SNA
en inglés) a 60 organizaciones de Caldas en el Social Fest 2024.

- Al Equipo Promotor de Caldas, Suma Social le realizé la transferencia de los Modelos de
Intervencién para el Fortalecimiento de las Organizaciones Sociales y del Ecosistema de la
Sociedad Civil.

Logros Retiro de Planificacion Estratégica Social Fest 2024
- Mapeo y caracterizacion de organizaciones de la sociedad civil en Caldas, para dirigir una
convocatoria a mas de 100 organizaciones de Manizales y Caldas.

- Asistencia de 60 representantes legales y directores de las organizaciones sociales de
Manizales y Caldas pertenecientes a 9 sectores: bienestar social - comunicacién, medios y
periodismo - cultura - derechos humanos y paz - desarrollo comunitario - desarrollo econémico,
educacion y/o academia - medioambiente y sostenibilidad - participacién ciudadana.

- Identificacion de futuros deseados, 11 objetivos comunes y 3 circulos de accién colaborativa
(CAC) para el Fomento de la Accién Colaborativa, a partir de metodologia Whole System in the
Room (WSR).
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- Como resultado de los dos dias de retiro y gracias al consenso sobre 13 objetivos comunes,
los participantes en sus grupos de interés elaboraron los planes de trabajo colaborativo a corto
y largo plazo, respecto a uno o varios de los objetivos comunes sobre los cuales se trabajara en

Lecciones aprendidas
J [GRI 3-3€]

- La colaboracién potencia el impacto colectivo: Reunir a diversos actores bajo una vision
compartida fortalece las alianzas estratégicas y permite enfrentar retos comunes con mayor
efectividad.

- La diversidad como fortaleza: Incluir perspectivas de diferentes sectores y contextos genera
soluciones mas integrales y sostenibles. La participacion activa de organizaciones sociales,
lideres comunitarios y aliados estratégicos enriquecio la planificacion y permitié atender mejor
las realidades del territorio.

- El capital social es indispensable para el desarrollo: Construir relaciones de confianza
entre los actores es esencial para movilizar recursos, generar sinergias y asegurar la
implementacion de compromisos a corto, mediano y largo plazo.

- La planificacion estratégica como herramienta de transformacién: Contar con espacios
de reflexion, concertacion y disefio de acciones, como el Social Fest, permite a los actores
alinear esfuerzos hacia objetivos comunes y priorizar acciones estratégicas para fortalecer el
ecosistema social.

- Los principios compartidos guian el cambio social: La inclusién, transparencia, diversidad
y solidaridad no solo son valores éticos, sino también herramientas practicas para garantizar
procesos legitimos y participativos, y fortalecer la cohesion social.

Retos

Desafios estructurales

- Falta de una vision compartida del territorio.

- Desarticulacion entre sectores sociales, econdémicos y politicos.

- Ausencia de politicas publicas con enfoque territorial y continuidad a largo plazo.

Precarizacion de derechos basicos

- Acceso limitado a agua potable, educacién de calidad, salud integral y sostenibilidad
ambiental.

- Centralismo y falta de recursos que agravan estas condiciones.

Barreras en la accién colectiva

- Fragmentacion y competencia entre organizaciones de la sociedad civil.
- Baja visibilidad de su impacto en el territorio.
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Brechas tecnolégicas y deshumanizacion y exclusion:
- Brecha digital y desconocimiento de nuevas tecnologias. -
- Deshumanizacion de servicios clave, especialmente en salud.

- Escasos espacios para liderazgos jovenes.

- Deterioro de la salud mental como un problema creciente.

Equipo promotor

- Alejandra Correa, lider de Sostenibilidad Efigas

- Alejandra Ramirez, directora ejecutiva Federacién de ONG de Caldas

- Andrea Mantilla, coordinadora de Proyectos ProCaldas

- Angela Vasquez, directora de Proyectos Especiales Fundacién Luker

- Camila Palacio, directora ProCaldas

- Camilo Vallejo, director de Manizales Como Vamos

- Carlos Eduardo Garcia ‘Charlyz’, lider de Comunicaciones Fundacién Luker

- Claudia Sepulveda, jefe de Programas Sociales Confa

- Claudia Soraya Osorio, profesional Area de Gestién Comercial Chec Grupo EPM
- José Faber Hernandez, profesional de Investigacion Confa

- Laura Rodriguez, profesional de Emprendimiento U. Catélica de Manizales

- Lina Maria Florez, decana de Administracion y coordinadora de Unidad de Emprendimiento U.
Catolica de Manizales

- Natalia Escobar, directora de Estrategia e Innovacién Fundacion Luker

- 60 lideres, representantes y directores de 60 organizaciones de la sociedad civil (OSC) de
Manizales y Caldas, actores sociales que aportaron a la construccién de soluciones a las
diferentes problematicas que se analizaron en el retiro de planificacion estratégica Social Fest
2024.

- 7 instituciones y/o y programas que se unen bajo el nombre del Equipo Promotor del
Ecosistema Social de Caldas
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