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Sobre este 
ffl 

Este reporte de sostenibilidad corresponde únicamente a la Fundación 
Luker y comprende el periodo del 1 de enero hasta el 31 de diciembre del 
2023, al igual que el informe financiero. 

Nuestros informes se emiten de forma anual y para la actual vigencia, 
realizamos una alineación del reporte a los Estándares Universales GRI 
2021, adoptados a partir del 1 de enero de 2023 por la Global Reporting 
lnitiative (GRI). También alineamos este documento a los Contenidos 
Sectoriales G4 para ONG, publicados en el 2014 y vigentes a la fecha. 

[GRI 2-2] 

Cabe anotar que la información contenida en el reporte anterior 
(vigencia 2022) no requiere de modificaciones, correcciones o ¡cRI 2-4l 

actualizaciones. 

La información contable y financiera suministrada en este reporte 
cuenta con la revisoría fiscal de Arcila y Asociados. ¡cRI 2-sJ 

Una de las funciones de nuestra junta directiva es presentar el informe 
de cada año ante la asamblea general, luego de revisar su estructura y ¡cRI2-14J 

contenido. 

Cualquier información adicional o detalles del presente informe, puedes 
solicitarlos al correo contacto@funluker.org.co . Nuestros informes son 
públicos y están disponibles en la página [GRI 2-3l 
www.fundacionluker.org.co/informes-de-gestion/ 

Carlos Eduardo García Cortés 'Charlyz' 

Daniela Moreno Gordon 

Santiago Londoño Pineda 

Valentina Santos Muñoz / Juan Carlos Londoño 
Manuel Castrillón / Santiago Londoño 

©Todos los derechos reservados 
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 [GRI 2-22]DESDE LA GERENCIA 
El 2023 fue un año más de trabajo intenso, muchos retos, logros y alegrías. 

Nuestros proyectos van muy bien y cada vez más lugares del país quieren replicar los modelos educativos 
que hemos construido y que han demostrado con evidencia su efectividad. Esto es lo valioso del trabajo 
en alianza, pues permite unir esfuerzos que con el tiempo logran resultados contundentes. 

Esos resultados son más vívidos aún, cuando escuchamos el testimonio de un estudiante o de un 
graduado de nuestros programas, lo cual nos confirma la necesidad, pertinencia y acierto de las acciones 
que emprendemos. A ello se suman los buenos resultados en las evaluaciones que hacemos a los 
proyectos y a sus participantes. 

En cuanto a nuestra apuesta por el emprendimiento, con Manizales Más iniciamos una nueva etapa, fruto 
de la formación que recibimos con el MIT. Estamos en una etapa de transferencia, pero también de recoger 
frutos que se reflejan en nuestro buen lugar en el ranking de GEIAL sobre ecosistemas de emprendimiento 
en Latinoamérica. 

Respecto al desarrollo rural, culminamos la alianza El Efecto Cacao luego de cinco años de trabajo con 
USAID y varios aliados. Nos deja muchas enseñanzas y el reto de una nueva intervención enfocada en 
jóvenes rurales. 

Nuestros buenos resultados y aprendizajes se los debemos a un equipo altamente comprometido y 
justamente en el 2023 tuvimos la gratísima noticia de ser reconocidos por Great Place to Work como uno 
de los mejores lugares para trabajar en Colombia. Esto refleja el esfuerzo constante por cuidar nuestro 
mayor patrimonio: las personas de nuestra organización. 

Este 2024 será de mucha innovación y cooperación. Desplegaremos nuestra spin off de educación, que 
nos permitirá escalar los impactos de nuestros programas. Además, nos retaremos con una nueva 
estrategia basada en un enfoque sistémico, en impacto colectivo y en comunicación para el cambio social. 

De esta forma, le apostamos a la sostenibilidad con energía y pasión por lo que hacemos. Esto sumado al 
rigor y a contar con unos excelentes aliados nos permitirá en este 2024 transformar vidas y con ello, 
transformar territorios. 

Gerente de la Fundación Luker 
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 [GRI 2-1]

Sobre la En la Fundación Luker, creamos y promovemos 
soluciones de innovación social para el desarrollo y 
la equidad, a través de alianzas públicas, privadas y 
académicas. 

Nuestro trabajo y nuestros temas materiales parten de 
la convicción de que una persona educada y 
emprendedora transforma y genera desarrollo para sí 
y sus comunidades. 
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 [GRI 2-1]

Nuestra 

Educación pública 
de calidad 

Emprendimiento 
como motor para 

[GRI 2-6] 

el desarrollo económico 

Desarrollo rural 
sostenible 

Inclusión social 
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 [GRI 2-1]

Fundación Luker 
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-•-

Si bien a diciembre, nuestro equipo estaba 
compuesto por 29 colaboradores, debido a 
la culminación ya prevista del proyecto El 
Efecto Cacao, hasta septiembre cantamos 
con 53 colaboradores distribuidos de la 
siguiente manera: [GRI 2-7] 

RECIÓN MU:IERES 

MANIZALES 21 

HUILA 5 

TUMACO 2 

URABÁ l 

BA:IOCAUCA l 

TOTAL 30 

- - Adicionalmente tuvimos 
durante el 2023 siete 
contratistas en total: 
cuatro mujeres y tres 
hombres. [GR1 2-s1 

HOMBRES TOTAL 

8 29 

7 12 

3 5 

4 5 

l 2 

23 

43% 
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-

Para el presente informe, presentamos algunas de las 
características de nuestros colaboradores basados en 
la planta de personal que tuvimos a septiembre del 2023, 
dado que fue la que predominó la mayoría del año, antes 
del cierre del proyecto El Efecto Cacao. 

Escolaridad de 
nuestros colaboradores: 

Género y cargos de 
nuestros colaboradores: 

Predominan en nuestro equipo 
los colaboradores con formación 
universitaria de pregrado, seguidos 
de los especialistas 

tt 
Las mujeres predominan en las 
posiciones de liderazgo de la 
Fundación Luker, tal y como 

■ PROFESIONAL 

■ TECNOLOGIA 

■TÉCNICO 

■ BACHILLER 

■ MAESTRÍA 

■ ESPECIALIZACIÓN 

14 

se puede apreciar en la 
siguiente tabla 

O 12 1------------------. 
~ 10-------------
0 8 ---------¡::: 
Z Gi------------5 4 t-----------,--,----

2 
o 

Dirección Llder y jefe Profesional 
y coordinadores Asistencial 

■ Mujeres 

■ Hombres 

3 

2 

4 

2 

9 

6 

13 

12 

Operativo 

1 

1 
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Nuestra seguridad 
y 
El Sistema General de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) funciona en 
nuestra organización en cumplimiento de todos los requisitos aplicables en la 
Resolución 0312 del 2019 y el Decreto 1072 del 2015. Este sistema cubre a todos 
nuestros colaboradores, así como a contratistas. [GRI 403-1] 

Durante el 2023, contamos con la asesoría de la ARL SURAy con las siguientes 
capacitaciones, las cuales se enfocan en la identificación y valoración de los 
riesgos y peligros, y en las medidas de prevención y control: 

Prevención caídas a nivel y a diferente nivel en campo 
Programa de pausas activas y estilos de vida saludables 
Inducción y reinducción del SG-SST 
Movilidad segura: mi rol como conductor 
Salud mental para lugares expuestos a violencia en Colombia 
Movilidad segura: mi vehículo y el entorno (vías) 
Promoción salud mental: gestión riesgo psicosocial 
Prevención riesgo biológico por macroorganismos 
Movilidad segura: responsabilidad legal 
Prevención riesgo biomecánico 
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Nuestra seguridad 
y 
El Sistema General de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) funciona en 
nuestra organización en cumplimiento de todos los requisitos aplicables en la 
Resolución 0312 del 2019 y el Decreto 1072 del 2015. Este sistema cubre a todos 
nuestros colaboradores, así como a contratistas. [GRI 403-1] 

Durante el 2023, contamos con la asesoría de la ARL SURAy con las siguientes 
capacitaciones, las cuales se enfocan en la identificación y valoración de los 
riesgos y peligros, y en las medidas de prevención y control: 

Prevención caídas a nivel y a diferente nivel en campo 
Programa de pausas activas y estilos de vida saludables 
Inducción y reinducción del SG-SST 
Movilidad segura: mi rol como conductor 
Salud mental para lugares expuestos a violencia en Colombia 
Movilidad segura: mi vehículo y el entorno (vías) 
Promoción salud mental: gestión riesgo psicosocial 
Prevención riesgo biológico por macroorganismos 
Movilidad segura: responsabilidad legal 
Prevención riesgo biomecánico 
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Fundación Luker 

Determinación 

Nuestra Fundación Luker realiza periódicamente unos 
estudios salariales del mercado, para así determinar la 
remuneración de nuestros colaboradores. La más reciente se 
realizó en el 2021 mediante un externo llamado Talent Advisor. 

De igual forma, participamos en estudios salariales conjuntos 
que realizan otras organizaciones como la Asociación de 
Fundaciones Empresariales (AFE). [GRI 2-20] Los datos 
comparativos del salario gerencial frente a los demás salarios 
de la organización se reservan por protección de datos 
personales. [GRI 2-21] 
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Esta evaluación se compone de: 
Autoevaluación: competencias 
institucionales y competencias técnicas. 
Evaluación al jefe directo: 
competencias institucionales. 
Evaluación al colaborador: 
competencias institucionales y 
competencias técnicas. La hace el 
respectivo jefe directo. 
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Fundación Luker 

Canales de reporte 
o 

Como se mencionó en la anterior secc1on de Políticas de 
conducta responsable y derechos humanos, contamos con 
canales para registrar las peticiones, quejas, reclamos, 
sugerencias o denuncias relacionadas con nuestra gestión 
institucional o con la implementación de proyectos. 

De igual forma, se pueden reportar allí casos o conductas 
inapropiadas que atenten contra políticas institucionales 
como nuestro Código de Ética y Buen Gobierno, nuestra 
Política Anticorrupción y Fraude o conflictos de intereses, 
entre otras). [GRI G4 DMA] [Ex ONG 2] 

11111 
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La información que recibimos por estos medios nos 
permite identificar oportunidades para el 
mejoramiento continuo y la toma de acciones 

pertinentes. Nuestra organización guarda la 
confidencialidad y reserva de esta información y 
toma las medidas de seguridad y correctivos 

necesarios. 

Al respecto, nuestro compromiso es proteger de 
cualquier forma de represalia a las personas que 
denuncian faltas de conducta. Ante ello tomamos 
medidas laborales y mantenemos una cultura de 
transparencia y un entorno seg u ro. 

Actualmente no contamos con operaciones evaluadas para riesgos 
relacionados con corrupción ni hemos tenido incidentes de 
corrupción confirmados. Adicionalmente, en nuestra fundación no 
hay convenios de negociación colectiva. 

[G4-S03] 

[G4-S05] 

[GRI 2-30] 
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Nuestra 
asamblea 
general 

Constituida por la sociedad fundadora (Sucesores de José 

Jesús Restrepo & Cía S.A.), representada por su presidente o 

su gerente, al igual que por los miembros activos y las 

personas naturales o jurídicas contribuyentes que hayan 

sido calificadas como tal por su junta directiva . 

• Funciones 

~ 1 °~1~ 
Estudiar, aprobar e improbar los estados financieros de 

propósito general y los estados de resultados de cada año, 

aprobar la destinación de los excedentes, reformar los 

estatutos y elegir revisor fiscal, entre otros. 
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~ 
Comités 

Nuestra junta directiva creó tres 
comités que funcionaron durante el 

2023 

Integrantes 

Nombre Antiguedad 
Marcela Restrepo Mejía 

Presidente [GRI 2-11] 

Jose Alfredo Restrepo Echeverri 
Vicepresidente 

Cecilia Maria Vélez White 

Juan Pablo Thomas Restrepo 

Gaia De Dominicis Tedesco 

Da río Gómez Jaramillo 

Laura Díaz Restrepo 

Julia Inés Ocampo Duque 

23 años 

22 años 

10 años 

13 años 

9 años 

10 años 

3 años 

8 meses 

Otros integrantes de los comités 

-Camilo Romero, Financiero 
-María Thomas, Financiero 
-Claudia Aparicio, Educación 

Comité 

Educación (líder comité) 

Proyectos Especiales -
Financiero (líder comité) 

Educación 

Proyectos Especiales 

Financiero 

Proyectos Especiales 
(líder de comité) 

Ninguno 

Ninguno 
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~ 
Designación 
de la junta 

directiva 

00 

[GRI 2-70] 

La asamblea general 
designa cada dos años a 
nuestra junta directiva. 
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Revisoría fiscal 
Ente externo a la Fundación Luker, 
elegido por períodos de dos años. 

Función principal 

~⇒ Asegurar que toda la información contable y 

~CA--'\.. financiera se encuentre enmarcada dentro de 

~~ las normas legales vigentes y dentro de los 

~----,/ estatutos de la Fundación. 
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Nuestro 
desempeñ ... _ o 

,#" -econom1co 
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La Fundación Luker realiza su inversión 
social con recursos provenientes 

de los rendimientos de su patrimonio 

~ 

Acciones 

~ iifi1J 
Rendimientos 

financieros 

Adicionalmente, gestiona recursos de aliados para invertir 
socialmente en las iniciativas adelantadas por la Fundación. 
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A continuación presentamos nuestras fuentes de inversión [GR1 oNc a1. 

Recursos terceros por fuente 

Públicos 

Cooperación 
i nternaciona 1 

Privados 

*Cifras en millones de pesos 
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Inversión social con en el 2023, 
• recursos propios y 

de terceros 
por cada $1 que destinamos a 

inversión social, logramos apalancar 
de terceros $2,7. Así ha sido la 

evolución de nuestra inversión 
en los últimos tres años: 

16.683.060.085 

2021 

Inversión social comparada 
recursos propios vs. recursos terceros 

2021-2023 

19.184.045.137 

17.296.158.791 

■ Recursos de terceros 

7168.966.662 ■ Recursos propios 

2022 2023 
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Nuestra inversión 
social por áreas 

La inversión en educación es nuestra mayor 
apuesta, seguida de nuestras alianzas con Luker 
para el desarrollo rural, proyectos especiales y 
emprendimiento. Siempre contamos con 
apalancamiento de recursos de nuestros aliados. 

$1.088.920.020 

$540.204.9 -Empren di miento 

$6.075.047.595 

$4.607.503.0 

Educación para 
el desarrollo 

$440.624.454 

$1~6-

0tras iniciativas 
de ciudad 

$8.135.429.839 

$735.862.0 

■ 
Alianza Luker 

■ Fundación Luker 

■ Cofinanciantes 

$3.087.563.961 

Proyectos 
especiales 

$356.459.268 

$239=2-

Cooperación 
e Innovación 



46

Porcentaje total de 
• • I' I' 1nvers1on por areas 

Educación para 
el desarrollo 

Otras iniciativas de ciudad 

Emprendimiento 

Cooperación e Innovación 

Alianza Luker 

Proyectos 
especiales 
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Fundación Luker 
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Actividad 

Empleo + Emprendimiento 

Global 

Tecnología en educación 

Modelos centrados en 
los estudiantes 

Transversal 

TOTAL 

Aporte 
Fundación Luker 

l.946.057.972 

305.279.279 

550.230.462 

l.547.257.998 

264.689.494 

4.607.503.085 

Recursos 
apalancados 

3.323.235.768 

309.473.584 

599.489.357 

l.842.908.892 

6.075.047.595 

Inversión social 
total 2023 

5.269.287.680 

674.692.803 

l.749.779.873 

3.384.760.890 

264.689.494 

10.682.550.680 
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Actividad 

Emprendimiento de 
alto impacto 

para Manizales 

Estrategia de 
comunicación 

TOTAL 

Aporte 
Fundación Luker 

479.964.953 

60.240.000 

540.204.953 

Recursos 
apalancados 

1.088.920.020 

1.088.920.020 

Inversión 
social total 2023 

1.568.884.973 

60.240.000 

1.629.124.973 
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~ 
Nuestra Inversión 
en proyectos de 
desarrollo rural 
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Actividad 

Sueño de Chocolate 

El Efecto Cacao 

TOTAL 

Aporte 
Fundación Luker 

664.841.120 

71.020.916 

735.862.036 

Recursos 
apalancados 

1.065. 713. 7 44 

7.069.716.095 

8.135.429.839 

Inversión 
social total 2023 

l.730.554.864 

7.140.737.011 

8.871.291.875 



54



55

Actividad 

Monasterio de la Visitación 

Fundación Obras Sociales Betania 

Fundación Nutrir 

Instituto Ravasco 

Fundación Alejandra Vélez Mejía 

Adoratrices 

Aporte a tercera edad 

Ceder 

Vocaciones sacerdotales 

Fundación Batuta Caldas 

TOTAL 

Aporte 
Fundación Luker 

40.614.099 

97.763.219 

290.775.219 

42.737.989 

47.763.218 

42.261.119 

108.715.669 

57.763.218 

57.802.578 

107.763.218 

893.959.546 

Recursos 
apalancados 

14.546.500 

493.474.776 

2.128.121.253 

32.547.000 

177.284.880 

47.940.000 

2.319.552 

21.330.000 

170.000.000 

3.087.563.961 

Inversión 
social total 2023 

55.160.599 

591.237.995 

2.418.896.472 

75.284.989 

225.048.098 

90.201.119 

111.035.221 

79.093.218 

57.802.578 

277.763.218 

3.981.523.507 
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Actividad 

Manizales Cómo Vamos 

Otras iniciativas de ciudad 

TOTAL 

Aporte 
Fundación Luker 

60.273.132 

91.307.528 

151.580.660 

Recursos 
apalancados 

376.788.473 

63.835.981 

440.624.454 

Inversión 
social total 2023 

437.061.605 

155.143.509 

592.205.114 
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Actividad 

Cooperación 

Innovación 

TOTAL 

Aporte 
Fundación Luker 

171.049.717 

68.806.665 

239.856.382 

Recursos 
apalancados 

356.459.268 

356.459.268 

Inversión 
social total 2023 

527.508.985 

68.806.665 

596.315.650 
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Fundación Luker 
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Temas materiales 

La Fundación Luker se creó inicialmente 
para apostarle a temas sociales. Luego 
de un direccionamiento estratégico, en 
el 2070 se definió un enfoque a la 
educación y el emprendimiento. Gracias 
al trabajo con Luker Chocolate, en el 
2078 se definió también la apuesta por el 
desarrollo rural. ¡cRI3-1J 

• Educación 
• Emprendimiento 
• Desarrollo rural 
• Ecosistema social 

[GRI 3-2] 
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Cómo llevamos 
a cabo nuestros 

~ . propos1tos 

- Somos responsables: En la búsqueda de la 
excelencia, en el manejo austero de nuestros recursos 
y en la evaluación de nuestros resultados e impactos. 

- Somos éticos: Honestos en nuestras relaciones con 
los demás y con nosotros mismos como fundación. 
Somos coherentes en cumplir nuestros principios: 
actuamos conforme lo que decimos. Y somos 
transparentes en nuestras actuaciones y reportes a 
nuestras partes interesadas. 

- Somos respetuosos: De las diferencias y la pluralidad 
necesarias en una sociedad libre y democrática. De la 
dignidad y derechos de nuestros beneficiarios, aliados 
y colaboradores. De la institucionalidad, la 
normatividad y la ley. 
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Tejemos una nueva apuesta en 
los próximos 10 años 
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1 Aprendizajes 

En términos de estrategia, innovación y cooperación, 
identificamos varios retos: 
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Fundación Luker 
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Nuestra apuesta 

Contribuir a la mejora de la calidad y 
pertinencia de la educación pública 
de Colombia y América Latina. 

¿Cómo lo hacemos? 

Por medio de iniciativas que mejoran 
los aprendizajes de los estudiantes, 
con innovación y medición de buenas 
prácticas. Con ello, buscamos incidir 
en políticas públicas que favorezcan el 
desarrollo del país. 
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Nuestras 
• • • • 1n1c1at1vas son: 

Ecosistema de Innovación Educativa para la 
Primera Infancia 
Estrategia enfocada en el cierre de brechas en la 
educación y la transformación de imaginarios sociales 
que garantizan el derecho a la participación de los 
actores educativos (niños, agentes educativos, 
docentes, rectores y familias). Esto se realiza mediante 
la consolidación de los centros de excelencia de la 
educación inicial. 

Aprende 
Proyecto que busca contribuir a la calidad de la 
educación, identificando e implementando buenas 
prácticas para el mejoramiento de los aprendizajes en 
lenguaje y matemáticas de estudiantes de primaria de 
colegios oficiales. Lo componen dos líneas: 

► 

Aprendamos Todos a Leer (ATAL): Modelo 
integral e innovador para el aprendizaje de 
lectoescritura en estudiantes de primaria. Se 
basado en el método fonético y lo componen 
cinco estrategias: formación, 
acompañamiento situado, dotación de 
materiales educativos, evaluación formativa y 
tutorías de remediación. 

Aprendamos Matemáticas: Basado en el 
modelo educativo PREST Canadá, incluye 
momentos de enseñanza explícita, 
modela miento y trabajo práctico individual y 
colectivo. Su metodología plantea una 
situación problema por unidad y series de 
ejercicios matemáticos que el estudiante 
debe superar para responder al problema. 
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Escuela Activa 

Modelo Pedagógico Activo que fomenta el 
aprendizaje participativo y colaborativo, 
promoviendo el desarrollo de competencias 
socioemocionales. Se centra en preparar a 
los estudiantes para enfrentar la vida y 
promueve la participación del individuo, el 
trabajo colaborativo y la autonomía, entre 
otros aspectos. 

Además, favorece la interacción entre los 
estudiantes, de ellos con los docentes, con 
su familia y con el contexto que los rodea. 
Escuela Activa se enfoca en el desarrollo de 
cinco competencias socioemocionales: 
conciencia emocional, regulación 
emocional, trabajo colaborativo, empatía y 
toma de decisiones responsable. 

La U en tu Colegio 

Mediante convenios con universidades e 
instituciones técnicas de alta calidad, se 
posibilita que estudiantes de colegios públicos 
accedan a programas técnicos (dos años) 
mientras cursan grados 10º y llº. Los profesores 
universitarios dan clases directamente en los 
colegios, en horarios fuera de las clases 
escolares. 

La formación atiende a los intereses de los 
estudiantes, a las fortalezas de las instituciones 
educativas y a las demandas del mercado 
laboral. 

Luego de la formación técnica, los egresados 
reciben apoyo para su proceso de empleo a 
través de la estrategia Conectando con el 
Empleo. También se promueve un ciclo 
propedéutico, para obtener un título de 
tecnólogo con un año más de estudio. Además, 
el estudiante puede profesionalizarse con cerca 
de dos años más de estudio. 
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Manizales Campus Universitario 

Alianza para posicionar a Manizales como un destino 
académico de talla internacional, en el que se ofrece una 
variada oferta académica, servicios educativos de alta 
calidad y un ambiente seguro para los estudiantes. Para 
ello, se trazan tres enfoques estratégicos: 

Compromiso colectivo: Promover compromiso y 
articulación entre los aliados (internos y externos) con una 
visión y un plan concertado de acciones. 

- Gestión de comunidad universitaria y de ciudad: Generar 
acciones que promuevan la integración de la comunidad 
universitaria y generen beneficios. 

- Posicionamiento de la ciudad universitaria: Posicionar las 
instituciones aliadas y los atributos de Manizales como 
ciudad universitaria en la región, el país y el mundo. 



77

, . 
As1 teJem 

--::.:--_-_ae Innovación Educativa 
----para la Primera Infancia 

Derecho a la educación 
Derecho a la participación 
Derecho libre expresión 
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Influencia de los grupos 
de interés en esta apuesta 

[GRI 3-3f] 

Tanto nuestro grupo de interés Aliados como 
el de Inspiradores participan en la cocreación 
e implementación de los procesos 
relacionados con el Ecosistema de 
Innovación Educativa para la Primera 
Infancia. 

Esto incluye a los agentes educativos, 
docentes de preescolar, niños y familias, 
todos ellos de los centros de desarrollo 
infantil del ICBF y de instituciones educativas 
oficiales. A partir de los logros con los grupos 
de interés, se construyen las nuevas 
proyecciones y alcances en las fases 
siguientes del proyecto. 
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1 
Metas e 
indicadores 

Indicador 

Red de innovación y demostración 

Meta Resultado 

• 
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Componente desarrollo de habilidades socioemocionales 

Indicador Meta Resultado 

% de agentes educativos y docentes que realizan 248 117% 
el 80% del programa La Vuelta al Mundo. (se certificaron 292 de 330) 

# kits entregados a agentes educativos y con 100% 
apropiación e instalación en aulas con rincones 

75 (en 23 instituciones educativas y CDI) de la calma 

# de agentes educativos que reciben transferencia 24 312% de conocimiento y acompañamiento sobre la 
estrategia Kiwi 75 agentes educativos y docentes recibieron 

transferencia de conocimiento 

# de niños que participan de experiencias con 
123% la estrategia Kiwi 780 

(222 niños) 

Componente de movilización social 

Indicador Meta Resultado 

# de personas participantes en el evento de ciudad 500 125% 
627 personas en Manlzales Tierra Mágica 
y Circulo de la Palabra Voces de la Niñez 

# de personas que participan en el evento de 283% posicionamiento del Ecosistema de Innovación 750 Educativa (425 asistentes) 

% de cumplimiento en la implementación del plan 100% de acción de comunicaciones para el Ecosistema 700% de Innovación Educativa plan de comunicaciones ejecutado 

# de acciones de inspiración para la innovación 
realizadas con agentes educativos de la red de 

2 100% innovación y demostración 
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Indicador 

# de acciones implementadas con los agentes 
educativos de los CDI La Pelusa y CDI Villa hermosa 
enmarcados en el modelo conoscer 

# de investigaciones realizadas con resultados 
de la Red de Innovación y Demostración 

Resultado 

100% 

100% 
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En lo social: 

- Se avanzó en el posicionamiento y reconocimiento del 
ecosistema entre los diferentes actores de la ciudad. 

- Se fortalecieron e implementaron prácticas pedagógicas 
variadas y los agentes educativos se dedicaron a la mejora 
continua de la experiencia educativa de los niños. 

- Se adquirieron conceptos y herramientas para diseñar 
estrategias innovadoras a retos educativos. 

- Se mejoraron en agentes educativos competencias del 
siglo XXI como el pensamiento crítico, la creatividad, la 
comunicación, la resolución de problemas y la 
comunicación. Esto permitió evidenciar una transformación 
progresiva en la práctica pedagógica. 

- Las estrategias socioemocionales contribuyeron a la 
concepción y práctica de este tipo de habilidades en el 
ámbito personal, lo cual genera cambios en los entornos. 

- Los agentes educativos, docentes y niños lograron 
comprender cómo afecta el cuerpo físico las emociones. 

- Los niños avanzaron en el reconocimiento y expresión de 
sus emociones, lo que contribuye al proceso de 
autorregulación. 
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Lecciones 
aprendidas 

[GRI 3-3e] 

• Riesgos 
- La apuesta de ecosistema de innovación educativa 
es una apuesta de largo plazo que requiere del 
compromiso permanente de los actores claves, los 
cambios de administración representan un riesgo 
para la continuidad del proceso. 

- El sistema de contratación de los centros de 
desarrollo infantil y los concursos docentes no 
ofrecen garantías para la continuidad de los 
implementadores. Sin embargo, el fortalecer 
procesos es clave para su sostenibilidad, a pesar de 
los cambios que se presenten. 

- Los largos procesos administrativos que requiere el 
ICBF para realizar ejercicios de investigación en los 
centros de desarrollo infantil. 

Impactos negativos [GRI 3-3b]: No se reportó ninguno. 
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r 

Nuestro impacto en política pública 

- Participamos en la construcción del documento con 
recomendaciones para tomadores de decisiones, 
liderado por la Mesa Primero la Infancia Manizales. 

- Impulsamos el Informe Cómo Vamos en Primera 
Infancia 2022, que da cuenta de la situación de esta 
población en Manizales. 

- Desarrollamos la agenda de fortalecimiento del 
ecosistema con actores públicos, privados, sociedad 
civil y la academia. En ella, definimos prioridades para 
el trabajo en primera infancia en la ciudad. 

Reconocimientos 

En el 2023, la Alcaldía de Manizales le otorgó un 
reconocimiento al programa por "enaltecer la escuela 
como escenario de paz, felicidad y vida". 
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As1 se teJe 

Participantes 
que se Jeje_n ijracias 
a esta 1n1c1at1va 
2.117 

• • ...---

1 • -

del Ecosistema de 
Innovación Educativa 
para la Pri111era Infancia 
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Influencia de los grupos 
de interés en esta apuesta 

[GRI 3-3f] 

Realizamos acciones particulares o colectivas de apoyo 
a los docentes que participan de los programas, a partir 
de los diálogos y solicitudes que ellos realizan al equipo 
de asesores en campo. Los docentes forman parte de 
nuestro grupo de interés Inspiradores. 

Objetivos, indicadores 
• • y segUlffllento [GRI 3-3e] 

El objetivo de Aprendamos Todos a Leer es transformar 
el proceso de aprendizaje de la lectura y la escritura en 
estudiantes de etapas tempranas (5 a 10 años). 

El objetivo de Aprendamos Todos Matemáticas es 
evaluar experimentalmente la eficacia de proveer a los 
docentes con capacitación y acompañamiento 
oportunos para mejorar la implementación del modelo 
PREST. 
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Indicador 
% de estudiantes en el estándar o 
por encima del estándar en fluidez 
lectora 5° 

% de avance alcanzado por los 
estudiantes de l°a 5° en fluidez 
lectora 

Indicador 

Evaluación experimental 
matemáticas 2° 

Meta 

75% 

35% 

Meta 

Resultado 

106% 
(80% de los estudiantes lo lograron) 

85% 
(30% de avance alcanzado) 

Resultado 

100% 
(se aplicó a 1.065 niños de 2°) 

lectoesc r. itu 
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(ó) Logros sociales 
~ con Aprendamos 

Todos a Leer [GRI 3-3a] 

- 80% de los niños de grado quinto de colegios públicos alcanzaron los niveles esperados 
de fluidez de lectura en la prueba EGRA, aplicada de manera censal en dichos planteles. 

- Hicimos 3.776 acompañamientos a 260 docentes de grado transición y primero, de los 
57 colegios públicos de Manizales. 

-Atendimos 2.706 estudiantes de segundo a quinto grado que requerían apoyo adicional 
en la mejora del proceso lectoescritor. Realizamos 45.874 sesiones de tutorías con los 
estudiantes focalizados. 

- Estudiantes de grado transición y grado primero de las 57 instituciones educativas 
recibieron oportunamente materiales educativos para sus procesos de aprendizaje de la 
lectoescritura. 

(ó) Logros sociales 
~ con Aprendamos 

Todos matemáticas [GRI 3-3a] 

- Realizamos 2.296 visitas de aula a los docentes de primero y segundo grado que 
participan de la propuesta. 

- Finalizó adecuadamente el piloto de remediación de matemáticas. Alcanzamos 77.906 
sesiones efectivas a un total de 406 estudiantes de grados tercero, cuarto y quinto en 7 
instituciones educativas oficiales. 
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Aprendamos 
tOdosa I e r 

Impactos negativos [GRI 3-3bJ: No se reportó ninguno. 
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Así se teje 
· ----

_____ I 

Participantes que se 
tejen gracias a esta iniciativa 

J\:prenctamos 
todos a leer. . - -. . . . . . 

Estudiantes grado transición 

t s 

Docentes participando en transición 

Estudiantes grado primero 
Docentes participando en primero 

Participantes que se 
tejen gracias a esta iniciativa 

Doce es a om i:2añados en matemáticas grado 

Estudiantes atendidos en 12rimero matemáticas* 

Docentes acompañados en matemáticas grado segun o 
Estua iantes aten ia os en segunao matemáticas* 

*Sistema de Matriculas Estudiantil (Simat) 
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Indicador 
% de estudiantes en niveles altos de 
competencias socioemocionales -
Habilidad Trabajo en equipo 

# de pilotos de la nueva estrategia 
de formación docente Coschool 

Meta 

80% 

Resultado 

102.3% 
{81,9% de los estudiantes 

en niveles altos) 

100% 
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@) Logros socia I es 
'f:::I'" con Escuela Activa [GRI 3-3a] 

- 23 instituciones educativas fortalecen el 
modelo Escuela Activa. 

-19.969 estudiantes de los grados preescolar a 
once, formados con metodologías activas. 

- 4.924 estudiantes de los grados 5°, 6°, 10º y 11° 
participaron en la Evaluación de Competencias 
Socioemocionales. 

- El 81.9% de los estudiantes evaluados se 
encuentran en los niveles En Proceso y 
Prosperando, en la habilidad Trabajo en equipo. 

- Se piloteó el nuevo esquema de capacitación 
virtual denominado Aulas Activas con Alma. 

Agreements 

teacher when he is 

lass 

body posture to 
tt r in class 

nd Wa1t 
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Indicador 
# de estudiantes matriculados 
en el nivel técnico 

# de estudiantes matriculados 
en el nivel tecnológico 

% de matrícula de estudiantes 
de La U en tu Colegio en 
programas técnicos en TIC 

% de egresados de todas las 
cohortes vinculados en el 
mundo productivo y/o estudiando 

Meta 

l.700 

35% 

75% 

Resultado 
109% 

(1.854 estudiantes) 

125% 
{176) 

97% 
{34% de matrícula) 

90% 
(68% de egresados) 
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Lecciones 
aprendidas 

[GRI 3-3e] 

- La estrategia de seguimiento y acompañamiento a los jóvenes es 
fundamental para favorecer la permanencia y la finalización exitosa del 
proceso de formación. 

- El fortalecimiento y dinamización de los canales de comunicac1on 
entre los actores (familias, colegios, universidades y centros de 
educación para el trabajo y el desarrollo humano) ha permitido la 
identificación oportuna de situaciones de riesgo académico, 
disciplinario y emocional, entre otras. 

Esto a su vez facilita la implementación de planes de contingencia, los 
cuales han contribuido al fortalecimiento del programa. 

- Las actividades de armonización de mallas curriculares, en las que 
participan docentes de colegios, universidades y centros de educación 
para el trabajo y el desarrollo humano, contribuyen de forma 
significativa al mejoramiento de los resultados académicos de los 
estudiantes. 

- La información recolectada en el seguimiento a egresados es un 
insumo valioso para analizar sus trayectorias laborales y educativas, y 
para la toma de decisiones frente a las fortalezas y oportunidades de 
mejora del programa. 

Oportunidades 

- Se deben continuar enriqueciendo la oferta educativa para 
los jóvenes, integrando a la oferta nuevos programas técnicos 
y tecnológicos acordes a las necesidades del contexto. 

Es importante seguir fortaleciendo la estrategia 
Conectando con el Empleo, para favorecer la vinculación de 
los jóvenes egresados de La U en tu Colegio al mercado 
laboral en condiciones de calidad y equidad. Se requiere 
mayor difusión de esta iniciativa tanto entre los egresados 
como en el sector productivo. 

Nuestro impacto en política pública 

La U en tu Colegio ha sido incorporado en el Plan de 
Desarrollo de Man iza les y se ha convertido en un referente en 
lo relacionado con los intereses y metas regionales y 
nacionales de ofertar doble titulación y mejorar los 
indicadores de acceso a educación terciaria. 
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el ROsicionamiento de la ciudad 
como destino académico, 

Aliados 
comerciales 

- Juan Valdez 
- Punto Digital 
- Luminas 
- Smart Fit 
- X Trem Fitness 
- Termales Tierra Viva 
- Parque Nacional 

Natural Los Nevados 
-AII Cine 
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Manlzales 
campus universitario 
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(@' Objetivos, indicadore 
Y seguimiento1GRl3-3e] 

5 
• lnd1c ivos estratégicos • 

Compromiso colectivo 

Gestión de comu ºd u · · . ni ad nivers1tar1a y de ciudad 

P_osicionamiento de la 
ciudad universitaria 

• Número d 1-. Valor d e a ,anzas 
. Número dee ::cur~os aportados 

(encuentro deartiti~'º. ~e articulación 
re . ac,on como comit -

. Cumplimientoudnio,nes, talleres} es, 
e as accio en los planes con nes establecidas certados 

• Número de act activos en ac <;>res y servicios 
comu · c,o_nes para la 

. Número n~dad universitaria 
. Número de e~te;~.ntos realizados ,antes alcanzados 

• Número de espacios • local, regional na . establecidos a nivel 
. Al~ance de ~stu~fanal e internacional 
(ferias Y evento } ntes por espacio 

. Atracción de estudi~J!lcance total (año} s por marketing digital 
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(~ Lecciones 
a prendidas [GRI 3-3e] 
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Nuestra apuesta 

Desarrollar integralmente el ecosistema de 
emprendimiento e innovación de Manizales y 
Caldas, como un entorno abierto y positivo para 
la creación y fortalecimiento de empresas 
existentes que generen desarrollo económico 
para la región y replicar el modelo en otros 
territorios. 

¿Cómo lo hacemos? 

Mediante una alianza de actores públicos, 
privados y académicos llamada Manizales 
Más®, una apuesta por el desarrollo económico 
y empresarial alrededor de los retos de las 
regiones. Nuestros aliados sincronizan sus 
esfuerzos financieros, apuestas estratégicas y 
equipos de trabajo para articular y fortalecer el 
ecosistema de emprendimiento de los 
territorios. 

Para ello, Manizales Más® desarrolla nueve 
programas de entrenamiento para docentes, 
estudiantes y empresarios en las diferentes 
etapas de madurez a saber: 
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1 Empresas de 
Alto Potencial (EAP) 

Entrenamiento de nueve meses 
diseñado para ayudar a empresarios a 
crecer de manera acelerada, lo cual se 
traduce en mayores ventas y 
utilidades, nuevas capacidades y 
conocimientos. Los participantes 
reciben: 

- Entrenamiento en temas clave para su 
crecimiento. 
- Relacionamiento con el ecosistema y 
otros empresarios. 
- Espacios peer to peer (de igual a igual) 
entre empresarios para desarrollar su 
propio plan de escalamiento. 
- Participación en actividades y eventos. 
- Acompañamiento a través de la 
mentaría empresarial o asesoría según 
la región. 

Requisitos de las empresas 
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Requisitos de las empresas 

► 
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Mentoría Empresarial 

1111 

Profesores de Alto Potencial (PAP) 

Ruta de Emprendimiento 
Programa semestral de formación para estudiantes de 
pregrado de las universidades aliadas de Manizales Más. 
Se orienta al fortalecimiento y desarrollo de 
competencias en emprendimiento que les permita 
pensar y actuar de manera emprendedora. 

Lo componen seis asignaturas orientadas por docentes 
de los programas Affiliates y PAP, creados para transferir 
la metodología pensamiento y acción emprendedora de 
Babson College. 
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11 
Vender Más 

Aquí se fortalecen ágilmente las 
habilidades y competencias 
comerciales necesarias para el 
crecimiento de las empresas a través 
de las ventas. Está dirigido a 
empresarios, propietarios y sus 
equipos de ventas, y dura seis 
semanas. 

Requisitos de las empresas 

- Facturar entre $120 millones y $1 mil 
millones anuales. 
- Contar con un equipo base de trabajo. 
- Realizar un esfuerzo comercial 
mínimo 
- Disponibilidad de tiempo del dueño 
de la empresa y el líder comercial. 
- La empresa debe estar inscrita en la 
Cámara de Comercio de Manizales por 
Caldas. 

Crecer Más 

Requisitos de las empresas 

Open Más 

Requisitos de las empresas 
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., . 
As1 teJem 

Derecho a la educación 
Derecho a la igualdad 
Derecho al trabajo 
Derecho a un nivel de vida digno 
Derecho a un nivel de vida digno 
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Influencia de 
los grupos de interés 
en esta apuesta[GRl3-3f] 
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Metas 

- Desarrollar el componente de financiación del 
ecosistema empresarial que permita el acceso de 
los emprendedores a fuentes de financiación 
nacional e internacional (inversores corporativos 
y financieros como capital semilla, ángeles 
inversionistas y de riesgo, inversión de impacto y 
banca tradicional). 

- Virtualizar los programas de fortalecimiento 
empresarial para ser escalables y replicables en 
otros territorios del país en alianza con actores 
nacionales. 

- Sofisticar el ecosistema de emprendimiento 
implementando lo aprendido y diseñado en el 
programa REAP. Esto implica la creación de 
nuevos programas y acciones y la articulación de 
actores clave. 

Seguimiento 

Desde Manizales Más® medimos el crecimiento 
de las empresas en términos comerciales, del 
talento y de las capacidades trimestralmente. La 
información la entregan los empresarios y 
empresas que son parte de nuestros programas. 
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Cenera les 

- 51 mentores sénior que han acompañado a 171 
Empresas de Alto Potencial, en su crecimiento. 

- Manizales Más presentó a Caldas para ser región 
acelerada en el MIT Regional Entrepreneurship 
Acceleration Program (REAP) y se graduó de este 
programa en septiembre del 2023. 

Con las Empresas de Alto Potencial 

- 17 empresas acompañadas que generan impactos 
en el desarrollo económico. 
-132 nuevos empleos directos. 
- 97 nuevos empleos temporales 
- $ 45 mil 620 millones 548 mil 337 en ventas. Con un 
crecimiento promedio del 42%. 
- $ 5 mil 727 millones 250 mil 834 en créditos 
desembolsados por la banca. 
- $ 2 mil 236 millones 640 mil 400 en inversiones 
propias para promover mayor crecimiento. 
- 11 de estas empresas crecen a más de dos dígitos. 
- 325 nuevos clientes. 
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Lecciones 
aprendidas 

[GRI 3-3e] 

Impactos negativos [GRI 3-3bJ: No se reportó ninguno. 
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te e el. 
~ 1......-
cle Gestar Futuro 

Participl!n~e~ que se tejen gracias 
a esta 1n1c1at1va 
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TEMA MATERIAL: 
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Nuestra apuesta 

Mejorar las condiciones de vida de las 
comunidades cacaocultoras y aportar para la 
construcción de una paz duradera. 

¿Cómo lo hacemos? 

Mediante una Alianza para el Desarrollo Global 
(GDA) entre USAID Colombia, Luker Chocolate, 
Fundación Luker, Enel-Emgesa, Fundación 
Saldarriaga Concha, Universidad EAFIT e IDH. 

Esta alianza contribuye al modelo colaborativo 
Sueño de Chocolate y busca fortalecer la cadena 
productiva del cacao, mejorar las condiciones de 
vida de los productores y sus comunidades, con 
oportunidades en cuatro subregiones: Urabá, Bajo 
Cauca, Centro-Sur del Huila y Tu maco. 
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ºEfecto 
Cncno 

ESTA (lj 
ALIANZA 
APOYA A 

Esta alianza se 
11 ama El Efecto Cacao 

y tiene tres componentes 
principales y uno transversal, 

con los siguientes 
propósitos: 

00 1-;::;,&.1 ~~= mc-mril~~~mru:(;J[illmfñlI;Iñfü) 

& 
. -
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8 

~ . 
As1 teJemos 

-Derecho a la educación 
-Derecho a la participación 
-Derecho libre expresión 
-Derecho a la igualdad 
-Derecho a la libertad de reunión 
y de asociación pacíficas 

-Derecho al trabajo 
-Derecho a un nivel de vida digno 
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1 nfl uencia de los grupos 
de interés en esta apuesta 
[GRI 3-3f] 

Crupo de interés Inspiradores: Involucramos a los cacaocutores como 
socios activos del proyecto, lo cual permitió incluir sus buenas prácticas y 
conocimientos ancestrales en las soluciones tecnológicas que se 
implementa ron. 

Crupo de interés Aliados: La agencia de cooperación USAID influyó en la 
focalización de territorios altamente vulnerables y afectados por el 
conflicto armado, para llevar soluciones de ingresos lícitos para las 
comunidades. 

En este mismo grupo, las universidades y demás socios 
implementadores nos permitieron desarrollar metodologías y 
herramientas para dejar capacidades instaladas en las comunidades. 

Crupo de interés Movilizadores: A través del extensionismo dedicado se 
realizó un acompañamiento cercano de los socios productores. Este 
modelo nos permitió contratar técnicos y profesionales de las zonas de 
influencia y fue clave para generar lazos de confianza que facilitaron el 
desarrollo del proyecto. 
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Objetivos, indicadores 
• • Y SegUlffllefttO [GRI 3-3e] 

El Efecto Cacao contó con un esquema de 
seguimiento trimestral con 31 indicadores 
divididos en el seguimiento financiero y los tres 
componentes del proyecto: productividad, 
asociatividad y social. 
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Indicador 
1.1. Hectáreas sembradas 

1.2. Hectáreas rehabilitadas 

1.3 Ventas 

1.4 Capacitación >16h 

1.5 Productividad 

1.6 Tasa adopción prácticas Soy Cacaocultor en cultivo (IDH) 

Meta 
533 ha 

co P $73.455.879.327 

2.470 personas 

637 kg/ha 

90% 

Cierre 2024 
635 ha 

7787 ha 

COP $ 74.967.332.727 

2.479 personas 

605 kg/ha 

90% 

Cumplimiento 
119% 

110% 

111% 

100% 

95% 

100% 
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Indicadores de asociatividad 

Indicador Meta Meta CumDlimiento 
2.1 Asociaciones mejoradas 77 20 118% 
2.2 Personas capacitadas emprendimiento con enfoque en género 600 837 140% 
2.3 Iniciativas de emprendimiento mejoradas 40 52 130% 
2.4 Participación femenina en capacitaciones emprendimiento 50% 63% 126% 

Indicadores sociales 
Indicador Meta Cierre 2024 Cum limiento 

3.1 Porcentaje mejoramiento competencias lectura 80% 796% 100% 
3.2 Niños capacitados en programas académicos (NecoclQ 7.266 7.547 122% 
3.3 Niños y jóvenes capacitados en programas 3.000 3.208 107% ecoc ·¡ 

3.4 Jóvenes graduados en programas vocacionales 350 686 196% 
3.5 Adultos en programas académicos (NecoclQ 720 267 223% 
3.6 Docentes formados en competencias académicas y socioemocionales 702 737 128% 
3.7 Mejoramiento de competencias en resiliencia 

Tumaco 79,5% 79% 99% 
Necoclí 83% 75% 91% 
3.8 Personas capacitadas en resiliencia 956 l.435 150% 
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Logros 
El Efecto Cacao termina su intervención 
después de cinco años de la alianza, con 
los siguientes resultados: 

Generales 

~ 
974 

-----· 
~~: 
1/..,~,, 
//,Y: 

Intervención 
de 1.822 hectáreas 
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Logro~ . 
econom1cos 

635 
hectáreas sembradas 

con cacao en los 5 años. 

1.187 
hectáreas de cacao 

rehabilitadas en 
los 5 años. 

69% 
de los productores 

que rehabilitaron sus cultivos 
tuvieron incrementos 

significativos en la productividad. 
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Logros sociales 
20 asociaciones de productores mejoradas: lograron 
en promedio un incremento de 36,2 puntos en el 
Índice de Capacidades Organizacionales, entre 2019 
y 2023. 

El porcentaje de estudiantes que alcanza los niveles 
esperados en lectura se duplicó en Necoclí: pasó de 
21% en 2019 a 43% en 2023 (resultados pruebas 
EGRA). 

686ióvenes 
graduaáos de La U en 
Tu Colegio, en Tumaco 
y Necoclí, desde el 2019 
al 2023. 

1.435 personas 
capacitadas en resiliencia: 
Índice de Resiliencia mejoró 
en 7 puntos en Tumaco y 3 
puntos en Necoclí. 

52 
iniciativas de 
emprendimiento 
mejoradas a lo 
largo del proyecto. 

837 personas D al capacita~as_ en 
emprend1m1ento 
y género. El 63% 
son mujeres. 

En términos generales, los hogares 
::::_ "f, productores tienen mejores condiciones 
y ), de vida que los hogares promedio 

de las zonas rurales colombianas 
(según sus incidencias de pobreza 
monetaria y multidimensional). 
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Logros 
ambientales 

Incorporación de las prácticas ambientales en 
la gestión de los productores. Tanto los 
extensionistas como los socios productores 
reconocen la incorporación de estas prácticas 
que antes eran inexistentes en sus cultivos. 

Incrementos apreciables en la adopción de 
prácticas ambientales de manejo adecuado de 
plagas y el no uso de agroquímicos prohibidos 
en los cultivos. 
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Lecciones 
aprendidas 

[GRI 3-3e] 

- Una apuesta a mediano plazo 
Ser una apuesta de mediano plazo (cinco años) permitió que el 
proyecto estuviera alineado con los ciclos productivos del cultivo de 
cacao y así alcanzar resultados relevantes en productividad. Esto 
también permite cambios de comportamiento individual y grupal, 
basados en la construcción de confianza con las comunidades. 

- Articulación institucional 
El Efecto Cacao promovió la articulación interinstitucional, lo que 
permitió la participación de múltiples actores que aportaron desde 
su experticia y competencias al logro de los objetivos trazados para 
el proyecto. 

- Acompañamiento que genera confianza 
En El Efecto Cacao fue crucial el acompañamiento cercano de los 
socios productores, a través del extensionismo dedicado. Este 
modelo posibilitó contratar técnicos y profesionales de las zonas de 
influencia para acompañar a los productores y crear lazos de 
confianza que facilitaron el desarrollo del proyecto. 

- Una intervención integral 
Cuando las intervenciones se enfocan en mejorar las condiciones 
de vida de las comunidades, es necesario un abordaje integral que 
incluya entrenamiento a productores, acompañamiento a 
asociaciones y formación de jóvenes en competencias técnicas y 
socioemocionales. 
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-Apropiación de prácticas para la 
productividad: Uno de los principales retos es la 
continuidad en la aplicación de las prácticas en 
las cuales fueron formados los socios 
productores. Esto es fundamental para seguir 
manteniendo e incrementando los niveles de 
productividad alcanzados durante su 
participación en El Efecto Cacao. 

- Inclusión de los jóvenes en la cadena 
productiva del cacao: Según los hallazgos de la 
evaluación de resultados de El Efecto Cacao, los 
productores Jovenes lograron mayores 
incrementos en la productividad, comparados a 
productores adultos o mayores. 

- Mantener las prácticas en asociatividad: El 
progreso de las organizaciones dependerá de la 
capacidad de gestión gerencial que quedó en sus 
directivos y del compromiso de sus asociados. Así 
podrán mantener las buenas prácticas y afrontar 
retos de sostenibilidad a futuro. 

- Ayudar a más hogares a salir de la pobreza: 
Mejorar las condiciones de vida de los hogares 
productores es fundamental, teniendo en cuenta que 
el ingreso per cápita y la incidencia de pobreza 
monetaria mostraron una correlación positiva e 
inversa, respectivamente, con la productividad. 

- Resistencia al cambio y salud mental: La 
resistencia al cambio fue uno de los retos más 
grandes en el trabajo de resiliencia. Adoptar nuevos 
hábitos puede resultar desafiante para algunos 
Jovenes. Esto requiere de una estrategia de 
motivación adicional y un enfoque promocional para 
fomentar su participación para futuras 
intervenciones. 

- Continuar cerrando la brecha educativa: El Efecto 
Cacao logró mejorar las condiciones educativas de 
los niños en Necoclí, pero comparada con ciudades 
como Manizales, la brecha sigue siendo amplia y no 
ha tendido a cerrarse. Es vital seguir trabajando para 
que los niños del sector rural también alcancen las 
competencias propias de educación básica. 
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1 Reconocimientos 

0Reconocimiento a las buenas prácticas 
de desarrollo sostenible, por su aporte al 
0D5#8. 

0Reconocimiento experiencias 
significativas en gestión ambiental 
social del sector minero energético 
2020, categoría ODS 8 (trabajo decente 
y crecimiento económico). 

0Reconocimiento de USAID por la 
movilización de esfuerzos y recursividad 
para usar herramientas para apoyar la 
población vulnerable durante el 
COVID-19. 

0Reconocimiento del programa Pistón, 
de la Universidad del Norte, por el 
trabajo en fortalecimiento de 
competencias socioemocionales. 

O Premio en la categoría de Negocios y 
Comunidades Sostenibles, otorgado por 
RedEAmérica por los esfuerzos de 
transformación e innovación que 
fundaciones, institutos u empresas 
hacen para generar respuestas 
profundas y duraderas a problemáticas 
sociales en los territorios. 
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Para 
destacar 

Realizamos un evento de cierre en el evento 
Chocoshow. Allí hicimos un reconocimiento a 
las personas que con su trabajo, dedicación y 
empeño construyeron los resultados exitosos 
de esta alianza, en especial los socios 
cacaocultores. 

Publicamos y lanzamos el libro El 
Efecto Cacao, sembrar esperanza 

► para cultivar paz, que recoge 
historias de transformación de 
productores, emprendedores y 
comunidades que hicieron parte del 
proyecto. 
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Equipo administrativo 

-Ángela Vásquez Escobar, Directora 
-Eisa Cristina Muñoz Montoya, Líder 
financiera y administrativa 
-Felipe Alberto Pineda Duque, 
Coordinador de Monitoreo y 
Evaluación 
-Juan Carlos Londoño Londoño, 
Coordinador de Comunicaciones 
-Pamela Villegas Ramírez, asistente 
Administrativa 
-Ángela María Hincapié Soto, 
Analista contable 
-Claudia Marcela Cruz Correa, 
Asistente de Monitoreo y Evaluación 

Así se teje 
-__ .... 1 ~ 

ecto Cacao 

Equipo en territorios 

- César Augusto Londoño Hincapié 
Jefe regional 
-Yéssica Fernanda Sánchez Oso, 
Jefe regional 
-Luz Ad ria na López Caro, 
Coordinadora de Dinamización 
Social Huila 
-Deiby Cley Bolaños Álvarez, 
Coordinador Bajo Cauca 
-Edber Leandro Mejía González, 
Coordinador Urabá 
-Diana Maritza Angulo Quiñones, 
Profesional social Tumaco 

4t 

Extensionistas 
- Andrea Losada Fernández 
- Berneth Calderón Urriago 
- Diego Hernán Manrique Triana 
- Donald Alexánder Caicedo Ortiz 
- Fernán Alonso Barrios Rentería 
- Heimar Copete Copete 
- Hernán Mauricio Ramírez Cardozo 
- Karen Daniela Estrada Rivera 
- Jhon Jairo Cuéllar Veru 
- César Valencia Preciado 
- Rafael Antonio Ramos Anaya 
- Jonny Leonel Tenorio Alegría 
- John Jairo Avellaneda Rivera 
- Martha Gissela Congolino Estacio 
- Gloria Isabel Narváez Aragones 
- Sabina Reinel Terán 
- Hernán Ricardo Montealegre Fierro 
- Larry Guillermo Tenorio Alegría 
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Durante los cinco años del proyecto, 
El Efecto Cacao llegó a: 

Participmt"ltes que 
se tejen gracias 

• • • • a esta 1n1c1at1va 

1.541 niños 
capacitados con 

Aprendamos 
Todos a Leer. 

3.208 niños . , 
yJovenes 

con formación 
socioemocional. 

267 adultos 
con formación 

académica. 

974 socios productores de cacao. 
2.479 productores capacitados en 
tecnologías del cacao. 
20 asociaciones de productores de 
cacao. 

837 personas capacitadas en 
EllilJ I emprendimiento y género. 

52 iniciativas de emprendimiento. 

131 docentes 
capacitados . 

~ 
1.435 personas 
capacitadas en 

resiliencia. 

&&&jóvenes 
graduados de 

La U en Tu Colegio. 
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• Ecosistema 
social 
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Inclusión social para niñez y juventud e 
- Batuta en Comunas San José y La Fuente: Los centros de 
formación musical sinfónica son espacios donde niños y jóvenes 
reciben formación musical integral gratuita, a través de la 
metodología "orquesta - escuela". Así se promueve el uso 
productivo del tiempo libre, la mejora de la calidad de vida y las 
habilidades individuales y sociales. 

- Fortalecimiento de procesos sociales en Ciudadela del Norte (a): 
Componente del acompañamiento social a la comuna Ciudadela 
del Norte y barrio Nuevo Horizonte (Manizales), enfocado en el 
fortalecimiento social de la población joven. Se busca así el 
empoderamiento del desarrollo personal, familiar y social de esta 
población. 

Envejecimiento activo 

- Me Cuido Activo: Proyecto de cuidado comunitario con énfasis 
en el autocuidado y el cuidado de las personas mayores y sus 
cuidadores formales e informales. 

- Ciudades Amigables: Alianza interinstitucional que busca la 
construcción participativa de una ruta de trabajo para Manizales 
que permita articular acciones colectivas que partan de un 
cambio de percepción e imaginarios del envejecimiento y la vejez 
para lograr transformaciones en el largo plazo. 
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- Fortalecimiento de procesos sociales en 
Ciudadela del Norte (b): Componente del 
acompañamiento social a la comuna Ciudadela del 
Norte y barrio Nuevo Horizonte (Manizales), 
enfocado en la alimentación del adulto mayor. Se 
busca así el mejoramiento de la calidad de vida de 
esta población. 

Iniciativas de ciudad 

- Manizales Cómo Vamos: Programa de interés 
ciudadano que realiza seguimiento y evaluación a 
la calidad de vida territorial, para contribuir a 
desarrollar gobiernos efectivos y transparentes, Y 
ciudadanías más informadas, responsables Y 
participativas. Se soporta en la experiencia de la 
Fundación Corona y la Red Colombiana de 
Ciudades Cómo Vamos. 

- Premio Cívico: Promovido por organizacione e 
sociales, instituciones de educación superior, 
fundaciones, empresarios y medios de 
comunicación, para impulsar y ampliar el impacto 
de iniciativas sociales innovadoras construidas 
colectiva y participativamente para resolver 
problemas de sus municipios y generar así valor 
público sostenible y replica ble. 

- Estoy con Manizales: Proceso de planeación 
estratégica de ciudad, basado en la colaboración y 
articulación entre instituciones, gobierno 
municipal, sector privado, academia y voluntarios, 
mediante el desarrollo sistemático de 
conversaciones significativas, representativas, 
amplias y diversas entre diferentes actores y 
sectores. 
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~ . 
As1 teJem 

en la primera infancia 

-Derecho a la igualdad 
-Derecho a la vida 
-Derecho a un nivel de vida digno 
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Influencia de 
los grupos de interés 
en esta apuesta[GRl3-3f] 
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- Monitorear la asistencia a los programas de 
promoción y prevención de la salud como control 
materno perinatal, valoración integral a la 
primera infancia, vacunación, salud oral y 
planificación familiar. 

Promover estrategias de afrontamiento 
enfocadas en el cuidado de la salud emocional y 
mental, el fortalecimiento del vínculo afectivo, y 
el afianzamiento de la interacción entre los 
miembros que integran el núcleo familiar con las 
participantes del programa. 

- Promover la vinculación de las participantes al 
sistema educativo, a través de la gestión con 
diferentes entidades públicas y privadas 
ofertantes de la educación. 

- Desarrollar capacidades en las familias, con el 
fin de generar entornos protectores que 
garanticen los derechos de los niños. 

- Generar alianzas estratégicas que favorezcan el 
fortalecimiento de la atención. 
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Indicador 

% de niños con bajo peso al nacer 

% de niños con lactancia materna 
exclusiva hasta los 6 meses 

Índice de satisfacción 

Índice de satisfacción aliados 
Gestar Futuro 

Oportunidad en gestión de quejas 
y reclamos 

Meta 

<=11% 

>=95% 

>=95% 

100% 

Resultado 

12,5% de niños con 
bajo peso al nacer 

8,6% de niños con 
desnutrición crónica 

73,6% de menores de 6 meses 
con lactancia materna exclusiva 

99,38 % de las familias 
satisfechas 

Índice de satisfacción 
de aliados: 99,58% 

100% en oportunidad 
de gestión 
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- 37,2% de las gestantes atendidas presenta 
índice de masa corporal (IMC) adecuado para su 
edad gestacional. 

- El 75,5% de los niños presenta peso adecuado 
para la talla. 

- El 61,2% de los niños presenta talla adecuada 
para la edad. 

- El 73,6% de los niños menores de 6 meses 
tiene lactancia materna exclusiva. 

- El 100% de los niños cuenta con afiliación a 
EPS. 

- El 100% de los niños, con valoración integral en 
la primera infancia, de acuerdo con su edad. 

- El 99% de los niños, con esquema de vacunación 
actualizado, de acuerdo a su edad. 

- El 100% de las gestantes, con control prenatal al 
día. 

- El 100% de las madres y/o cuidadoras, con un 
método de planificación. 
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Lecciones 
aprendidas 

[GRI 3-3e] 

Riesgos 
- Falta de compromiso de algunas familias en los 
procesos de intervención. 

- Barreras en la atención en salud con algunos de los 
beneficiarios remitidos a su EPS por presentar 
desnutrición aguda. 

- Niños con alteraciones nutricionales sin recuperación. 

Oportunidades 
- Alianzas estratégicas con otros actores que permitieron 
fortalecer el componente formativo: Nacer {curso para 
gestantes) y Siendo Mujer. 

- Visibilidad nacional del programa, a través de la 
intervención del modelo con experiencias significativas. 

- Implementación de actas de compromiso con las 
familias poco comprometidas, con el fin de realizar el 
seguimiento oportuno y dar cumplimiento a las causales 
de retiro. 
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Nuestro impacto en política pública 

Reconocimientos 
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el. 
~ - ____, 1......-. 

tar Futuro 

Particip~n~e9: que se tejen gracias 
a esta 1n1c1at1va 
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Influencia de 
los grupos de interés 
en esta apuesta [GRl3-3f] 
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/r,,Jt Objetivos, indicadores 
'&/ y seguimiento[GRl3-3e] 

- Hacer seguimiento a los estud!antes para 
evaluar el progreso y bienestar emocional. 

- Participar en eventos culturales locales para 
atraer nuevos participantes. 
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1 Metas e indicadores 

Indicador Meta Resultado 

11 

• 

• 

1 

1 

11 

11 

Seguimiento 
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En lo social: 

- Promoción de la cultura del buen trato, la 
comunicac1on efectiva, el respeto y la 
convivencia entre los estudiantes y sus pares, 
como una contribución para mejorar el tejido 
social. 

- Se forjaron y se fortalecieron alianzas con 
instituciones como el Centro Escucha, Jardín 
Verde, Nutrir, Hermanas Adoratrices, Centro de 
Recepción de Menores, Plaza de Mercado y 
líderes comunitarios, entre otras. 

- Implementación de programas y medidas 
preventivas para mitigar factores de riesgo, tales 
como el consumo de sustancias psicoactivas, 
delincuencia, pandillismo y prostitución. 

- Se desarrollaron estrategias que lograron 
impactar positivamente en el comportamiento 
de los estudiantes dentro de la comunidad. 
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Lecciones 
aprendidas 

[GRI 3-3e] 

Innovaciones 
- Ofertar nuevas propuestas académicas. 
- Crear nuevas alianzas estratégicas con empresas de la ciudad. 

Mejoras 
- En el proceso de formación musical persiste una notoria 
desmotivación o falta de orientación vocacional entre los 
adolescentes. Ante esto, el equipo docente, directivo y del área 
social de Batuta se ha enfocado en acompañar de manera directa a 
los jóvenes, abordando las situaciones con prudencia y brindando 
un respaldo necesario. 

Esta intervención busca ofrecer apoyo no solo a los estudiantes, 
sino también a sus familias, para generar un ambiente de respaldo 
emocional. Situaciones más complejas se remiten a otras áreas de 
acompañamiento, para buscar una atención integral y garantizar el 
bienestar y desarrollo de los adolescentes del proceso de formación 
musical. 
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teje el. 
1-

Part!cipantes que se tejen 
gracias a esta iniciativa 
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- Abordar de manera integral los aspectos que afectan el día 
a día de las personas mayores, teniendo en cuenta sus 
necesidades, percepciones y opiniones acerca de ocho áreas. 

Los objetivos del proyecto de Fortalecimiento de procesos 
sociales en Ciudadela del Norte son: 

- Mejorar el estado nutricional, proporcionando una 
alimentación balanceada para reducir la desnutrición crónica 
en los comedores San Sebastián y Solferino. 

- Mejorar la autonomía de los adultos mayores mediante el 
movimiento y fortalecimiento corporal para prevenir caídas y 
promover el bienestar físico. 

- Mantener y mejorar la salud cognitiva de los adultos 
mayores mediante ejercicios mentales y la adquisición de 
nuevas habilidades. 

- Fomentar la participación en la comunidad, proporcionando 
espacios de encuentro, actividades recreativas y 
promoviendo valores en grupos de apoyo mutuo para 
generar bienestar emocional y sentido de pertenencia. 
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Indicador 

# de adultos mayores vulnerables en Comuna Ciudadela del Norte y 
Nuevo Horizonte que asisten a comedores de Betania 

# de raciones de almuerzo anuales para adultos mayores vulnerables en la 
Comuna Ciudadela del Norte y Nuevo Horizonte entregadas en los comedores 

de Betania 

% de adultos mayores vulnerables en la Comuna Ciudadela del Norte y 
Nuevo Horizonte asistentes a comedores de Betania que participan en 

actividades físicas 

% de adultos mayores vulnerables en la Comuna Ciudadela del Norte y 
Nuevo Horizonte asistentes a comedores de Betania que participan en 

eventos de socialización y actividades recreativas 

Meta 

50.000 

30% 

30% 

100% 

Resultado 

94% 
(225 adultos 

mayores) 

93% 
(46,598 

raciones) 

29% 
(65 de 225) 

28% 
(65 de 225) 

100% 
(225 de 225) 
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De Me Cuido Activo y Ciudades Amigables 

En lo social: 

- Consolidación de la plataforma del modelo virtual 
en la U. Autónoma de Manizales. 

- Participación de personal de 24 instituciones 
privadas y públicas nacionales e internacionales en el 
curso de "Me Cuido Activo". 

- Consolidación de un plan de acción para Ciudades 
Amigables con las personas mayores, a partir de la 
investigación de amigabilidad. 

- Toma de ciudad con personas mayores para que 
conocieran el programa Manizales Ciudad Amigable 
con las Personas Mayores. Se trabajó con 5 centros 
privados y 12 centros día, para 596 personas mayores 
participantes. Colaboraron 78 estudiantes y 4 
docentes de U. Autónoma de Manizales y U. Católica 
de Manizales. 

- Proceso de sistematización, para hacer el recuento 
y a su vez sirva de réplica para otras ciudades 

En lo económico: 

- Se ganó la convocatoria para gestión de recursos 
presentada a la Fundación Arturo y Enrica Sesana. 
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Oportunidades 

- Vincular otros actores y sectores que aporten conocimiento 
técnico y recursos. 

- La importancia de generar espacios de reflexión entre el 
equipo frente a los avances de los compromisos con la OMS 
para establecer acciones de mejora de manera oportuna. 

- Establecer un sistema de información con indicadores y 
metas a corto, mediano y largo plazo para poder hacer un 
seguimiento y control. 

- Realizar más difusión local, regional y nacional de los logros y 
alcances de esta estrategia. 

- Mantener las relaciones de confianza y compromiso de las 
instituciones aliadas de los dos proyectos. 

- Seguir vinculando estudiantes de práctica profesional y 
comunitaria de las universidades que hacen parte de Suma 
Proyección para que apoyen técnica y logísticamente la 
ejecución del plan de acción. 

- Seguir gestionando recursos vía convocatoria o donaciones 
para apalancar la ejecución del plan de acción. 

- Velar por la articulación del plan de acción del proyecto con el 
Plan de Desarrollo de Manizales. 

- Realizar estrategias de mercadeo para ofertar el curso 
presencial o virtual en los ámbitos local, regional y nacional 

- Se debe estructurar una fase 2 con la actualización de los 
módulos del curso Me Cuido Activo. 
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[~ Lecciones 
a prendidas [GRI 3-3e] 

En el Fortalecimiento de procesos sociales 
en Ciudadela del Norte 
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iniciativas de ciudad: 
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Influencia de 
los grupos de interés 
en esta apuesta[GRl3-3f] 

Manizales Cómo Vamos (MCV) tiene una 
estructura de comités, los cuales tienen 
representación de todos los integrantes de 
grupo de interés Aliados, según su 
competencia. Esto permite un flujo 
adecuado de información y toma de 
decisiones. 

El programa se enfoca en el grupo de interés 
Inspiradores, compuesto para este caso por 
la ciudadanía de Manizales, residentes del 
departamento de Caldas, instituciones de 
educación de Manizales, grupos de 
investigación, instituciones públicas y 
tomadores de decisiones. 1.11 

comovamos 
MANIZALES , 



178

/r,.Ji¡ Objeth~os~ indicadores 
'&/ y segu1m1ent0[GRl3-3e) 

. . -

Seguimiento 

Se realiza retroalimentación permanente con los 
comités técnicos, comunicaciones y directivo del 
programa, además de una revisión frecuente del plan 
de trabajo acordado a comienzos de años, su 
ejecución y sus posibles ajustes. 

También se hacen encuentros con equipos técnicos 
de la ciudad para actualizar y mejorar los indicadores 
de los informes, y para rastrear nuevas fuentes de 
datos de calidad. Paralelamente se apropian nuevas 
herramientas estadísticas y ofimáticas para realizar 
procesamientos más oportunos y poder tener mayor 
comparabilidad. 

Por otra parte, los programas pertenecientes a la Red 
de Ciudades Cómo Vamos realizan proceso de revisión 
previas a la diagramación, se mantiene una 
conversac1on con integrantes del Comité de 
Comunicaciones para fortalecer los documentos 
finales y se hace seguimiento mensual al crecimiento 
de las distintas redes sociales. 
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1 Metas e indicadores 

Indicador Meta Resultado 
# de informes establecidos por MCV en 

2 100% metodología de anillos de calidad de vida 

# de encuestas de percepción en 
7 100% 

metodología de anillos de calidad de vida 

100% 

# de informes especiales de MCV 3 (Primera Infancia 2022 • Educación Básica 
y media • Educación Superior 2022) 

# de visualizadores 100% 2 

# de insumos cualitativos que complementan 
6 100% los indicadores de calidad de vida 

Procesamiento y desarrollo del Índice de l infografía 
l doc. técnico 80% Ciudades Universitarias l archivo Excel 

# de eventos con candidatos a la Alcaldía 
100% de Man iza les y a cargos públicos 2023 2 eventos presenciales 

# de espacios de incidencia del programa =>700 100% 

# de formatos audiovisuales correspondientes 
100% a los procesos de programa =>730 
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1 Metas e indicadores 

Indicador Meta Resultado 
# mesas de discusión significativas de ciudad 

100% con participación de MCV =>5 
# de módulos construidos para la sección 
cultural de la EPC 2023 (Construcción de preguntas 

l 100% con la mesa de Café Cultural) 

# de documentos en los que se reflejan la 
actualización de la estrategia comunicativa =>3 100% de Manizales Cómo Vamos 

Estadísticas de participación de las redes Facebook:95% :X:30% 

Duplicar YouTube: 41% Linkedln: 56% 
sociales de Man iza les Cómo Vamos frente a 2022 lnstagram:127% 

# de páginas web correspondiente a Caldas 
2 100% y Primera Infancia 

# de correspondencia a instituciones de 
=>385 100% educación y organizaciones aliadas 

# de espacios de ciudad con presencia de marca 
=>74 100% 

# encuentros con juntas directivas de empresas 
=>2 de la ciudad 100% 

# de espacios de relacionamiento en la región 
=>5 Centro Sur de Caldas 100% 
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[~ Lecciones 
aprendidas [GRl3-3e] 

Riesgos 

- Sostenibilidad financiera del programa. 

- Cada año se deben revisar los indicadores de años anteriores, 
dado que algunos de los que se publican se basan en datos 
preliminares. Esta revisión permitirá determinar datos definitivos, 
para así hacer un seguimiento más preciso y riguroso. 

Oportunidades 

- Generación de información de talla departamental. 

- Se debe definir una batería de indicadores para los próximos 
visualizadores, dado que múltiples naturalezas de indicadores se 
están mezclando y esto no permite una visualización debida. 

- Se debe construir un Manual de Estilo y un Plan de Gobernanza 
de Datos, los cuales permitan que el procesamiento y 
comunicación de indicadores sea aún más eficiente. 

Innovaciones 

- Organización interna de información para facilitar tránsito a 
visualizadores. 

- Lectura territorial amplia con información más allá de la capital 
caldense. 

- Incorporar nuevas herramientas estadísticas para facilitar el 
procesamiento de indicadores 

Impactos negativos [GRI 3-3bJ 

Aunque hubo ingresos adicionales para el programa Manizales 
Cómo Vamos, la ejecución financiera en 2023 tuvo un déficit 
(gastos más altos que sus ingresos). Se recomienda incluir 
nuevos aliados y replantear el tamaño del equipo. 
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Nuestro impacto en política pública 

Para destacar 
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teje el. 
1-

___..____. 

de Manizales Cómo vamos 

Participantes que se tejen 
• • • • • gracias a esta 1n1c1at1va 

-== 

fil 

980 asistentes 

1.281 asistentes 

1.307 nuevos seguidores 
o suscriptores . --
542 suscriptores 



185



186

PHEMJO 
~. c1v1co 

POR UNA 
REGIÓN CENTRO SUR 

IHtiWHffNJ■ 



187

IObjetivos, indicadores 
y seguimientO[GRl3-3e] 

El objetivo de este premio es 
identificar e impactar iniciativas 
sociales y comunitarias que 
trabajan por el mejoramiento de 
calidad de vida en la región Centro 
Sur de Caldas. 

Indicador 
# de iniciativas sociales formadas 

# de participantes por iniciativa formados 

# total participantes formados 

# total participantes formados por municipio: 
Manizales - Villamaría- Palestina - Chinchiná - Neira 

# de sesiones virtuales para intercambio de 
experiencias con Premio Cívico de Cali, Yumbo 
y Fundación Corona de Bogotá 

# de productos audiovisuales que cubren el 
proceso de Premio Cívico fase l 

# de iniciativas inscritas en el Premio Cívico 

% de iniciativas participantes que cursarán todo 
el proceso de formación 

% de proyectos fortalecidos a partir de los tres 
procesos formativos del premio 

# de iniciativas ganadoras que entregaron un 
plan de ejecución de recursos en 2023 

Meta Resultado 

50 100% 

Mínimo 7 - Máximo 3 100% 

Mínimo 50 - Máximo 700 
100% 

Manizales 100% - Villamaría 100% 
Mínimo 70 - Máximo 75 Palestina 90% - Chinchiná 100% - Neira 70% 

7 100% 

7 video 100% 

50 112% 

70% 100% 

70% 100% 

2 100% 

Seguimiento: A estos indicadores y acciones se les monitorea mediante retroalimentación 
permanente con los comités técnicos, comunicaciones y directivo del programa. Además, se revisa 
frecuente el plan de trabajo, su ejecución y sus posibles ajustes. Igualmente se hace seguimiento 
a la permanencia en procesos de formación. 
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[~Lecciones 
aprendidas [GRl3-3e] 

O~o11tunidades 

- Realiza ri :versiones de pre1rn1 io 
su b rieg io ri1 es del deQa mta tílí1 e ri1 to. 

Innovaciones 

- F.o ~talecimiento del 
Qrioceso fio ~r.r.1 ati:vo. 

Para destacar 

- Se llegó a la quinta edición impulsada 
desde Manizales Cómo Vamos. 

- Se logró llegar a la segunda edición con 
cobertura regional. 
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estoy con 
Man iza les 
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~ Objeti~os~ indicadores 
'&/ y segu1m1ent0[GRl3-3e] 

Plantear iniciativas, proyectos o 
lineamientos de política que sean 
ejecutados por los tomadores de 
decisiones, bajo parámetros de 
divulgación y comprensión para los 
man iza leños. 

- Impulsar y articular a los actores 
responsables de darles continuidad a los 
procesos o gestarlos como mejoras para 
el territorio, construyendo una hoja de 
ruta compartida que articule las 
diferentes agendas sociales y permita el 
desplie~ue de capacidades endógenas 
del territorio. 

- Sistematizar, representar, y monitorear 
los procesos construidos a partir de las 
conversaciones generadas y entregadas 
para su ejecución. 
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[~ Lecciones 
aprendidas (GRl3-3e] 

- Diferenciarse y pos1c1onarse como un programa con am 12lia 
trayecto r. ia, ex erticia y her r. • as metodoló icas innovado r.as 
que le da lí"l u r.i r a regad acidad ar espacios 
de diálogo ;-....,......,...,.. ión iati:va g la lí"leació lí"l 
te r.r. ito r. ial des ciuda a@os. 
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Participantes y alcance 
de nuestros proyectos del 

____ ecosistema social 

Alcance de nuestros proyectos especiales 2023 

o 
Estas organizaciones 

impactan a 
aproximadamente 

79.100 personas 
de forma indirecta. 

Iniciativas 

Total 

Participantes 
alcanzados 

5.189 
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GRI 



Declaración de uso 

CiRI 1 utilizado 

La Fundación Luker ha reportado la información citada en este 
índice de contenido GRI para el período entre enero 7 y diciembre 37 
del 2023, con referencia a los Estándares GRI. 

GRI 7: Fundamentos 2027 

CRI 2: Contenidos generales 2021 

1. La organización y sus prácticas de presentación de informes 

Contenido CRI 

2-1 Detalles organizativos 

2-2 Entidades incluidas en el reporte de 

sostenibilidad de la organización 

2-3 Período de notificación, frecuencia y punto de contacto 

2-4 Reexpresiones de la información 

2-5 Aseguramiento externo 

Página Observaciones 

16-19 

2 

2 

2 

2 



2. Actividades y trabajadores 

Contenido CRI Página 

2-6 Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales 17 

2-7 Empleados 23 

2-8 Trabajadores que no son empleados 23 

3. Cobernanza 

2-9 Estructura y composición de la gobernanza 

2-10 Nombramiento y selección del máximo órgano 

de gobierno 

2-11 Presidente del máximo órgano de gobierno 

2-12 Pape ae máximo organo e go61erno en la supervisión 

33 

38 

37 

de la gestión de los impactos 35 

2-13 Delegación de responsabilidad en la gestión 

de los impactos 

2-14 Papel del máximo órgano de gobierno en la elaboración 

de informes de sostenibilidad 

39 



Contenido CRI Página 

2-15 Conflictos de intereses 40 

2-16 Comunicación de preocupaciones críticas 
40 

2-17 Conocimiento colectivo del máximo órgano de gobierno 36 

2-18 Evaluación del desempeño del máximo órgano de gobierno 36 

2-19 Políticas retributivas 36 

2-20 Proceso para determinar la remuneración 
29 

2-21 Ratio de compensación total anual 29 

2-22 Declaración sobre la estrategia de desarrollo sostenible 15 

2-23 Compromisos y políticas 
20 

2-24 Incorporación de compromisos y políticas 24 

2-25 Procesos para remediar los impactos negativos 20 



Contenido CRI 

2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento y 

plantear inquietudes 

2-27 Cumplimiento de las leyes y reglamentos 

2-28 Afiliación a asociaciones 

Página 

20 

20 

19 

s. Participación de los grupos 

2-29 Enfoque para la participación de los grupos de interés 61-65 

2-30 Convenios colectivos de trabajo 
32 

CRI 3: Temas Materiales 2021 

Contenido CRI Página 

3-1 Proceso para determinar los temas materiales 62 

3-2 Lista de temas materiales 62 



Contenido CRI 

3-3 Gestión de los temas materiales 

Página 

78-84 

88-91 

95-98 

101-105 

108-113 

122-125 

132-140 

152-156 

160-164 

167-172 

177-182 

186-189 

192-197 

CRI 201: Desempeño económico 2016 

Contenido CRI 

201-1 Valor económico directo generado y distribuido 41 

Página Observaciones 

Este aspecto se reporta bajo lo indicado en G4 

Contenidos sectoriales ONG, que se especifica 



Temas en las normas sectoriales CRI aplicables, determinados como no materiales 

C4 Contenidos sectoriales ONC 

Contenidos reportados, según el documento "NGO Sector Disclosures" (Contenidos sectoriales ONG), de enero del 2014, 

disponible en www.globalreporting.org 

Categoría: Económica 

Contenido CRI Página 

Desempeño económico 42 

60 
Asignación de recursos 

Inversión socialmente responsable 42 

Recaudación de fondos ética 43 

Categoría: Ambiental 

Contenido CRI Página 

Productos y servicios 28 

Observaciones 

G4-EC1 Valor económico directo generado 
y distribuido 

G4-DMA Asignación de recursos [ex ONG 7] 

G4-DMA Recaudación de fondos 

ética [ONG 8] 

Observaciones 

GRI G4-EN27 Alcance de la mitigación de 
impactos ambientales de productos y 
servicios 



Categoría: Social 

Subcategoría: Prácticas laborales y trabajo decente 

Contenido CRI Página 

Salud ocupacional y seguridad 27 

27 

Entrenamiento y educación 

Mecanismos de reclamación de prácticas laborales 

Observaciones 

G4-LA6 Tipo de lesiones y tasas de lesiones, 
enfermedades profesionales, días perdidos y 

ausentismo, y número total de muertes 
relacionadas con el trabajo, por región y por género 

G4-LA7 Trabajadores con alta incidencia o alto 

riesgo de enfermedades relacionadas con su 

ocupación 

G4-LA9 Promedio de horas de formación al año, por 
empleado, por género y por categoría de empleado 

G4-LA10 Programas de gestión de competencias y 
aprendizaje permanente que apoyan la 

empleabilidad continua de los empleados y les 
ayudan en la gestión del f in de carrera 

G4-DMA Mecanismos de reclamación 
[ex ONG 9] 

25

25
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Subcategoría: Responsabilidad del producto 

Comunicaciones de marketing 
67 

67 

Privacidad del cliente 

Observaciones 

G4-SO3 Número total y porcentaje de operaciones 
evaluadas para riesgos relacionados con la 
corrupción y los riesgos significativos identificados 

G4-SOS Incidentes de corrupción confirmados y 
acciones tomadas 

ONG 10 Adhesión a las normas para prácticas de 
recaudación de fondos y comunicaciones de 
marketing 

G4-PR8 Número total de reclamaciones 
fundamentadas sobre violaciones de la privacidad 
de los clientes y fuga de datos de clientes. 

*No se presentaron reclamaciones en el 2023 
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Participación de los grupos de interés afectados 

Comentarios, quejas y acción 

Monitoreo, evaluación y aprendizaje 

Página 
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88 
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79 
88 
95 
101 
109 
123 
133 
153 
161 
168 
178 
187 
193 

Observaciones 

G4-DMA Procesos para la participación de los 
grupos de partes interesadas afectados en el 
diseño, implementación, seguimiento y evaluación 
de políticas y programas [ex ONG l]. 

Aspecto incorporado en contenido GRI 3-3. Dentro 
del reporte, este aspecto está marcado como GRI 
3-3F 

G4-DMA Mecanismos de retroalimentación y 
quejas en relación con programas y políticas y para 
determinar las acciones a tomar en respuesta a 
incumplimientos de las políticas [ex ONG 2] 

G4-DMA Sistema para el seguimiento, la evaluación 
y el aprendizaje de programas, los cambios 
resultantes en los programas y cómo se comunican 
[ex ONG 3] 

Aspecto incorporado en contenido GRI 3-3. Dentro 
del reporte, este aspecto está marcado como GRI 
3-3E 
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Género y diversidad 

Conciencia pública y promoción 

Coordinación 

Página 

67 

66 

66 

Observaciones 

G4-DMA Medidas para integrar género y diversidad 
en diseño e implementación de programas y en el 
ciclo de seguimiento, evaluación y aprendizaje [ex 
ONG4] 

G4-DMA Procesos para formular, comunicar, 
implementar y cambiar posiciones de promoción y 
campañas de concientización pública (ex ONG 5) 

G4-DMA Procesos para tomar en cuenta y coordinar 
con las actividades de otros actores [ex ONG 6] 






