Queé
funciona

para el
desarrollo

Buenas practicas y
recomendaciones
basadas en evidencia




contenido

Resumen

06

02.

El envejecimiento
poblacional

09

03.

El envejecimiento como

oportunidad econémica:

La economia plateada

11

04.

Una _m.irodo .
mthdmenspnol
al envejecimiento

26

05.

Recomendaciones
para el desarrollo

30

06.

Referencias

31




Manizales Ciudad Amigable con las personas mayores es una alianza
interinstitucional que acoge la iniciativa de postular el municipio de
Manizales ante la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), para ser

incluida en la red mundial de ciudades amigables con los mayores.

Gracias al esfuerzo colectivo Manizales fue reconocida como
miembro de la red de ciudades amigables con las personas mayores
el 28 de mayo de 2021. La OMS promueve esta iniciativa con el
propodsito de crear entornos y servicios que promuevan y faciliten un
envejecimiento activo y saludable.
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Prélogo

Manizales: La ciudad que le abre
las puertas al envejecimiento

Manizales es llamada la ciudad de las puertas abiertas. Asi mismo, es reconocida por
ser una ciudad estudiantil que recibe miles de estudiantes de diferentes regiones del
pais. Sin embargo, hay algo que también caracteriza a |a capital del departamento de
Caldas y no es tan conocido. El envejecimiento de su poblacién. Manizales tienen
tasas de envejecimiento similares a las que tienen algunos paises europeos como
Espana o Italia.

El primer mensaje que se deriva de este fenédmeno es que esto en si mismo no es pro-
blema. El hecho que cerca del 20% de la poblaciéon manizalena tenga més de 60 afios
se explica en parte gracias a los importantes avances que tiene la ciudad en materia de
calidad de vida. Existe una alta correlacion entre el nivel de vida de un territorio y sus
tasas de envejecimiento. Esta situacion se presenta tanto a nivel mundial como a nivel
regional. Paises donde un alto porcentaje de su poblacién es mayor de 65 afos como
Japdn (29.8%), Finlandia (22.89%) o Alemania’ (22.17%) son a su vez territorios con altos
niveles de calidad de vida. Estos tres paises hacen parte del grupo 1 que tiene los mejo-
res puntajes en el indice de progreso social®. En el caso colombiano sucede algo similar.
Manizales es una de las ciudades mas envejecidas del pais y al mismo tiempo, ocupa el
primer lugar en el Indice de Progreso Social que se calcula para Colombia®.

El segundo mensaje clave es que el hecho que Manizales sea una ciudad envejecida
le puede generar muchas oportunidades. Y lo mas interesante es que ya hay varios
avances al respecto. Una victoria temprana es que la capital de Caldas ya hace parte
de la Red de Ciudades y Comunidades Amigables con las Personas Mayores pertene-
ciente a la Organizacion Mundial de la Salud (OMS). Asi mismo, hay actores locales
muy importantes como la Fundacién Luker, la Alcaldia de Manizales, la caja de com-
pensacion CONFA, el CEDER y las universidades del convenio SUMA: Auténoma, de
Manizales, de Caldas, Catélica de Manizales, Catélica Luis Amigd y Antonio Narifio
que vienen trabajando de manera articulada con la Fundacion Saldarriaga Conchapa-
ra posicionar la agenda de envejecimiento en la ciudad.

' Cifras tomadas de United Nations, World Population Prospects (2022)

2 Social index progress 2022. Disponible en: https://www.socialprogress.org/stati-
c/8a62f3f612c8d40b09b3103a70bdacab/2022%20Social%20Progress%20Index%20Executive%20Summary_4.pdf
3 [ndice de Progresos Socia para Colombia 2022. Disponible en: https:/redcomovamos.org/wp-content/u-
ploads/2022/05/I1PS2021_ResumenEjecutivo.pdf
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El Gltimo mensaje es que Manizales tiene todo el potencial para convertirse en el
laboratorio de envejecimiento mas importantes del pais o incluso, de Latinoamérica.
Manizales cuenta con una institucionalidad articulada y fortalecida. Es una ciudad
que se destaca por el trabajo articulado entre el sector piblico, la empresa privada,
la academia y el sector social para sacar adelante iniciativas de alto impacto para la
ciudad. El cambio climatico y el envejecimiento de la poblacién son dos de los gran-
des retos que enfrentard la humanidad en los proximos afios. Manizales tiene muchos
puntos a favor para convertirse en un referente en materia de envejecimiento a nivel
Latinoamericano.

En conclusion, entender el envejecimiento como una apuesta de ciudad y con vision
de largo plazo le podria generar grandes posibilidades de crecimiento a Manizales.
Este es precisamente el objetivo del presente documento. Hacer un andlisis detallado
de las oportunidades que hay alrededor del proceso de envejecimiento de la socie-
dady las implicaciones que esto trae principalmente en materia econémica. Como se
menciona mas adelante, hay mdltiples oportunidades en sectores que van desde la
salud, la tecnologia, la vivienda, el cuidado, los servicios financieros, la infraestructura
urbana, transporte y movilidad, mercado laboral y educacion.

Este documento se presenta en un momento estratégico para la ciudad. Actualmente
estd en proceso de disefio y estructuracién el nuevo Plan de Desarrollo Territorial el
cual serd la hoja de ruta de los préximos cuatro afios para la ciudad. Es fundamental
que la administracién que inicia tenga la apertura de construir sobre los avances hasta
ahora logrados, de fomentar el trabajo colaborativo entre diferentes actores y enten-
der el envejecimiento de la poblacién como una gran oportunidad que puede apor-
tar el desarrollo econémico y social de la ciudad.

Fundacion Saldarriaga Concha
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Colombia todavia tiene un amplio po-
tencial por explorar de la economia
plateada. Desde la 6ptica de mercado,
una creciente poblaciéon mayor signifi-
ca un nuevo perfil de consumidores
con necesidades, gustos y habitos
especificos, un mercado poco consoli-
dado en el pais. Las oportunidades de
mercado se concentran en los sectores
de salud, digitalizacién, bienestar y
nutricién, vivienda, atencién a la
dependencia, servicios financieros,
infraestructura urbana, transporte, mo-
vilidad, mercado laboral y educacion.

Desde una perspectiva mas amplia, la
economia plateada también ve a las
personas mayores como sujetos acti-
vos que siguen contribuyendo a la
sociedad. Los mayores de hoy tienen
mas salud y vitalidad que las genera-
ciones pasadas, lo que les permite
estar activos en el mercado laboral
durante mas tiempo y aportar al desa-
rrollo econémico.

economia Plcﬂeada
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Impulsar el empleo, el emprendimien-
to y promover la educacién en edades
avanzadas es una forma de garantizar
a los mayores una vida mas activa, con
garantias de seguridad econdémica en
la vejez y posibilidades de aportar a la
sociedad. Sin embargo, aldn existen
barreras estructurales para el empleoy
emprendimiento de las personas ma-
yores. Sobre esto la literatura ha
encontrado evidencia de que los ma-
yores tienen menor probabilidad de
ser contratados en comparacién con
los jovenes.

En Colombia adn hay un camino largo
por recorrer en este enfoque de la
economia plateada. Muchas personas
van a envejecer sin acceso a pension o
a ingresos para su sostenimiento, solo
el 30% de los ingresos son laborales y
la ocupacién laboral cae después de
los 60 afios.
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Para complementar la revision sobre economia plateada, la cuarta seccién del do-
cumento presenta una mirada multidimensional del envejecimiento resaltando los
avances que se han hecho para su medicion. El analisis de algunos indicadores
encontrados para el contexto colombiano deja ver que las ciudades con procesos
de envejecimiento mas avanzados segun el porcentaje de personas mayores de
60 afhos sobre la poblacion total, tienen menores tasas de ocupacién y participa-
cion laboral de los mayores y, por el contrario, porcentajes més altos de mayores
de 60 afios pensionados.

Para finalizar, el documento cierra con cinco recomendaciones para el desarrollo
que se centran principalmente en la promocién del empleo, emprendimiento y
educacion de las personas mayores, asi como la exploracion de mecanismos
sociales alternativos para atender las necesidades de los mayores con menor
capacidad econdémica.
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El envejecimiento
poblacional

América Latinaesla
region que mas
rapido se esta enve-
jeciendo en el mundo.
Actualmente

de la poblacién tiene
mas de 60 anos, aln
por debajo de Europa
o América del Norte,
pero se estima que
para 2050 una de
cada cuatro personas
esté en esta franjade
edad (27,5%).

Este proceso acelerado de envejeci-
miento es una senal de desarrollo: entre
1950y 2018 Ameérica Latina sumo casi 25
afios a su esperanza de vida y entre 1950
y 2020 vi6 caer su tasa de fecundidad de
6,1 nacidos vivos por mujer a 2,2%. Este
es el comportamiento tipico de un pro-
ceso de transicion demogréfica: las me-
joras en salud, educacién y en general
en la calidad de vida llevan a reduccio-
nes en las tasas de natalidad y mortali-
dad, y en el largo plazo implican incre-
mentos en el porcentaje de personas
mayores.

Aln cuando el crecimiento en la pobla-
cidon mayor es una sefial positiva para la
region, también exige cambios a los
paises para adaptarse a su nueva reali-
dad demografica. Segun el estudio
Tsunami LATAM 2022, Colombia tiene
un proceso de envejecimiento modera-
do. 7,3 millones de personas tenian 60
anos o mas en 2022, el 14,2% de la
poblaciéon total. Las proyecciones de
poblacién del DANE estiman que para
2050 la poblacion mayor se duplique,

T BID (2020)
2 Tsunami LATAM (2022)



llegando a 14,9 millones de perso-
nas con un peso de 25,9%. Mientras
que la poblacién en general crece a
una tasa del 0,45% anual, la de 60
anos en adelante lo hace a un 2,6%
anual, lo que significa que cada afio
alrededor de 270 mil colombianos
se sumaran a este grupo etario®.

El envejecimiento es dispar entre
las regiones de Colombia. Los
departamentos del eje cafetero,
Quindio, Caldas y Risaralda, tienen
poblaciones mas envejecidas frente

al resto del pais. En Caldas, el
19,4% de la poblacion tiene 60
afios o mas y en Manizales la pro-
porcion es de 20%. Estas proporcio-
nes superan incluso la proyeccién
de personas mayores en Colombia
al 2030, que segun el DANE repre-
sentara el 17,5% de la poblacién.

3 Calculos a partir de las proyecciones de poblacién
del DANE, CNPV (2018)

Rlateada
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ya superan en nuUmero a
los menores de 15.
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El envejecimiento
como oportunidad
econdémica:

La economia
plateada

Tradicionalmente el envejecimiento ha
sido visto como una carga para la socie-
dad por sus desafios fiscales, econémi-
cos y de politica publica. Sin embargo,
una corriente mas reciente ha empezado
a ver a las personas mayores como suje-
tos activos que no solo esperan ser aten-
didos por la politica publica sino que
también pueden y quieren aportar al
desarrollo econémico y social*.

Tener mejores
condiciones de salud les
permite una longevidad
mas productiva

economia plateada 11
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en la que pueden seguir trabajando, apren-
diendo y participando de diversas activida-
des sociales. Como consecuencia, el enve-
jecimiento trae oportunidades econémicas
de generacién de empleo, emprendimien-
to y consumo de la poblacién mayor®.

La percepcion positiva y saludable de los
colombianos sobre la vejez confirma el
potencial de aporte que tiene esta gene-
racion. Segun el estudio Tsunami LATAM,
el 73% de las personas mayores de 65
afios nunca pensé que llegaria tan bien a
su edad y el 24% de los mayores de 45
afios cree que vivird mas de 100 afios.

El envejecimiento, lejos de ser solo un
reto, es una oportunidad creciente para el
desarrollo econdémico y la innovacion.
Esto ha llevado a que los paises se intere-
sen mas por la Economia Plateada, visibili-
zando la parte de la economia global que
se relaciona con el cambio demogréfico.

4 Misién Colombia Envejece (2023)
5 BID (2020)
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La economia plateada ya representa la

mitad del gasto mundial en consumo

Una sociedad envejecida puede ser una fuente de multiples oportunidades.
El Global Longevity Economy Outlook® estimé el aporte de la poblacién mayor
de 50 afios a la economia global, con una cobertura para 76 paises que
representan el 79% de la poblacién mundial y el 95% del Producto Interno
Bruto global. Los resultados revelan una poblacién mayor de 50 afios con un
poder adquisitivo en aumento, que aporta al crecimiento econémico y genera
empleos a través del gasto en bienes y servicios.

* En 2020, los mayores de 50 afios representaban el 34% del PIB mundial con
un aporte de 45 trillones de délares, a pesar de que su peso en la poblacién
mundial era del 24%.

* Se estima que para 2050 su aporte al PIB se duplique, alcanzando los 118
trillones de dodlares (39% del PIB).

e El gasto de las personas mayores respaldd un tercio de los empleos
generados a nivel mundial (mil millones) y generé 23 billones de ddlares en
ingresos laborales (31% de los ingresos globales).

e Cinco economias, incluyendo Colombia, registraron el mas alto impacto en
el empleo por parte de los mayores de 50 afios. En Colombia el 41.4% de los
empleos se respalda por este grupo demogréfico.

* | a poblacién mayor ya representa la mitad del gasto mundial en consumo
(35 trillones de ddlares en 2020), y se espera que para 2050 llegue al 60%
(96 trillones).

® Los mayores de 50 afios son el mercado de consumidores mas grande en
cinco sectores: salud (60%); ocio y cultura (53%); bienes y servicios
profesionales y financieros (52%); vivienda y servicios publicos (51%) y
mantenimiento del hogar (50%).

En América Latina y el Caribe -ALC- se espera que el 30% del crecimiento del
consumo entre 2014 y 2030 provenga de las personas mayores. El BID hizo un
llamado a que los paises de la regién empiecen a construir una economia
alrededor de servicios especificos para las personas mayores, generando
condiciones para su poblacién y para atraer jubilados de alto ingreso.
De hecho, ain cuando los referentes en economia plateada son paises como
Japon y Estados Unidos, en ALC también pueden resaltarse los avances de
México y Brasil en el desarrollo de mercados silver y en las discusiones sobre
envejecimiento saludable’.

¢ Global Longevity Economy Outlook (2022)
7 BID (2020) y Tsunami LATAM (2022)



La economia plateada puede definirse
desde dos enfoques: uno con perspecti-
va de mercado que estudia las necesida-
des y demandas de las personas mayo-
res, y otro mas integral, que considera a
las personas mayores como sujetos acti-
vos que siguen contribuyendo econémi-
camente a la sociedad.

Esta Ultima perspectiva de la Economia
Plateada estudia a las personas mayores
como sujetos activos de la sociedad, reco-
nociendo no solo su rol pasivo como
receptores de asistencia estatal, sino tam-
bién su participacién activa como trabaja-
dores y emprendedores®. Este enfoque
también busca mejorar la calidad de vida
en la vejez, mejorando el acceso a salud,
seguridad, integracién y garantizando una
participacion activa en los dmbitos socia-
les, econdmicos, culturales y politicos’.

El rol activo de las personas
mayores

La mirada mas integral de la Economia
Plateada plantea que el éxito de la lon-
gevidad radica en ir mas alld de la pro-
teccion social y las demandas de politica
publica de las personas mayores. No es
suficiente con vivir mas, las personas ma-
yores también necesitan vivir mejor.
Para ello es necesario impulsar el empleo
y emprendimiento de este segmento
poblacional, promover la educacién y la
formacién en edades mas avanzadas y
abordar las desigualdades en materia de
salud para aprovechar la diversidad del
envejecimiento’®.

economia plateada 13
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Promover el empleo y el emprendimien-
to en las personas mayores cobra ain
mas relevancia cuando el sistema pensio-
nal tiene una cobertura y un impacto
social tan bajo. La garantia de seguridad
econémica en la vejez es una de las
dimensiones mas importantes para
alcanzar un mayor bienestar, pues esta
relacionada con aspectos como el
acceso a servicios de salud de calidad, la
posibilidad de pagar servicios de cuida-
do, la inclusién y participaciéon social, y
una mejor salud mental'’. En Colombia,
sin embargo, aun hay un largo camino
por recorrer en materia de inclusién eco-
némica y social de los mayores.

En Colombia muchas personas van a
envejecer sin acceso a pensidon o a
ingresos para su sostenimiento: cerca
de 4 de cada 5 mayores en edad de
retiro no recibe pension (77%). De 7,1
millones de personas en edad de retiro
en 2021, solo 1,6 millones estaba reci-
biendo una pensién, 1,7 millones recibie-
ron el subsidio Colombia Mayor y 2
millones estaban activos laboralmente.
Ademas de la baja cobertura pensional,
en 2022 solo el 15,8% y el 13,1% de los
hombres y mujeres mayores de 60 anos
ocupados estaban cotizando a pensién™.

Tener condiciones dignas de trabajo y
poder seguir participando del mercado
laboral es una opcioén alterna para lograr
estabilidad econdmica en la vejez.
Sin embargo, en Colombia solo el 30%
de los ingresos de las personas mayores
son por trabajo y la ocupacion laboral

& Mision Colombia Envejece (2023)
9 DANE (2021)
0 Mision Colombia Envejece (2023)

T Mision Colombia Envejece (2023)
2 Colpensiones (2022) a partir del DANE
BDANE (2021)



cae por debajo de 44% después de los
60 anos™. Adicionalmente, las altas tasas
de informalidad laboral de las personas
mayores, que superan el 70%'¢ en algu-
nas ciudades de Colombia, son reflejo
de un sistema pensional con muy baja
cobertura y un mercado laboral con
barreras de acceso al trabajo formal.

Asi como en el contexto colombiano, la
literatura sobre Economia Plateada vy
envejecimiento ya ha encontrado evi-
dencia de que las personas mayores
tienen menos probabilidad de ser con-
tratadas que las personas jévenes'é.
En este sentido, la existencia de barre-
ras estructurales para acceder al merca-
do laboral, ademés de un menor deseo
de seguir trabajando, podrian ser algu-
nas de las razones que expliquen la
menor participacién de este grupo de
personas.

A
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seguida de otras actividades (30%) que
incluye a las personas que estaban des-
cansando, pensionados o retirados. En
cambio, solo el 22,9% declara dedicar la
mayor parte de su tiempo a trabajar. En el
caso de las mujeres la dedicacion a oficios
del hogar sube a 63% y solo el 11% se
dedica a trabajar, mientras que el 38% de
los hombres dedica su tiempo al trabajo
(cuatro veces més que las mujeres)’.

Como consecuencia de las brechas de
género del mercado laboral que se
extienden para todos los grupos de
edad, el reto de promover la participa-
cion laboral y eliminar barreras de acceso
al empleo es mas grande para las muje-
res mayores. La tasa de ocupacion labo-
ral para los hombres mayores de 60 en
Colombia es del 45,1% y para las muje-
res cae a 18,5%'". Lo anterior puede
verse afectado también por la mayor
dedicacion de las mujeres a actividades
del hogar y de la economia del cuidado,
que deberian pasar a ser vistas como un
sector productivo mas que aporta al
desarrollo econémico.

4 Mision Colombia Envejece (2023) a partir del DANE
'S Calculos a partir de la GEIH-DANE

' Heyma et al (2014), citado por Mision Colombia
Envejece (2023)

7 Misiéon Colombia Envejece (2023) a partir del DANE
'8 Mision Colombia Envejece (2023) a partir del DANE
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La Mision Colombia Envejece menciona varias tendencias que han
venido incrementando la participacion laboral en paises con
procesos de envejecimiento mas avanzado®™.

1. La baja sostenibilidad de los sistemas pensionales ha llevado a los gobiernos
a aumentar la edad de jubilacion y desincentivar la jubilacion temprana.

2. Las generaciones mayores han mejorado su nivel educativo.

3. La participacion laboral de las mujeres ha incrementado, permitiendo a sus

esposos trabajar mas.

4. Los incrementos en la esperanza de vida, la reducciéon de enfermedades
crénicas y las mejoras en salud permiten a las personas mayores trabajar mas

tiempo.

5. La desigualdad en los ingresos y las pérdidas de productividad han llevado
a las personas a trabajar mas tiempo para alcanzar el ahorro necesario para su

jubilacion.

En lo referente al emprendimiento de
las personas mayores, el proyecto GEM
Colombia?® y la Fundacion Saldarriaga
Concha publicaron recientemente un
estudio sobre emprendimiento sénior y
su potencial para el desarrollo econémi-
co en Colombia. En el informe se hace
referencia al emprendimiento como una
alternativa cada vez mas viable para las
personas mayores debido a que les per-
mite asegurar su bienestar econémico y
se convierte en una alternativa para
enfrentar el desempleo sénior.

Algunos autores resaltan factores relacio-
nados con el contexto que pueden pro-
mover el emprendimiento sénior: la per-
cepcion de las empresas sobre la impor-
tancia de retener empleados mayores ha
cambiado; algunas sostienen que mante-
ner empleadas a personas mayores es
mas costoso; la discriminacién por edad
en la contratacion ha aumentado; las
personas han reducido su confianza en
las politicas pensionales y en los ingresos
que pueda proveerles los sistemas de
proteccién social?'.

9 Misién Colombia Envejece (2023)

20 Global Entrepreneurship Monitor -GEM- Colombia
2022-2023: Fundacion Saldarriaga Concha, Universidad
Icesi, Pontificia Universidad Javeriana de Cali, Universidad

del Norte, Universidad EAN, Institucion Universitaria
Americana.

2 Figueiredo & Paiva (2019) citado por Fundacion
Saldarriaga Concha y GEM Colombia (2023).



En el informe del GEM Colombia tam-
bién se destacan tres aspectos relevantes
que surgen como aprendizaje de Plan
Mayor, un programa de acompafiamien-
to y aceleracién de emprendedores
sénior?:

* La necesidad de las personas mayores
de participar en programas de educacion

para actualizarse o adquirir nuevas habili-
dades.

Sobre el emprendimiento
sénior en Colombia:

* Los emprendedores mayores de 50
aflos tienen porcentajes mas altos de
aceptaciéon sociocultural hacia el em-
prendimiento frente a grupos de 18y 29
afios.

* Los emprendedores entre 65 y 80
afios tienen menores porcentajes de
potencial emprendedor (oportunida-
des, capacidades y temor al fracaso).

economia plateada 16
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* La importancia de que los emprende-
dores estén conectados bajo un ecosis-
tema y de que cuenten con capital social.
* El capital para inversién que esta dispo-
nible en el ecosistema deberia basarse
mas en las capacidades de las empresas
para generar impacto que en el mismo
emprendedor, debido a que este Ultimo
criterio se convierte en una barrera de
acceso para las personas mayores.

* El grupo de emprendedores entre 65
y 80 afnos tiene menores porcentajes de
potencial emprendedor, la menor inten-
cion emprendedora y el porcentaje mas
bajo de emprendedores en etapa tem-
prana (nacientes y nuevos).

* En cambio, la mayoria de emprende-
dores establecidos son de personas ma-
yores de 50 afnos.

22 Fundacion Saldarriaga Concha y GEM Colombia (2023)
23 Fundacion Saldarriaga Concha y GEM Colombia (2023)
24 BID (2020)



Oportunidades de mercado en la
Economia Plateada

Desde la 6ptica de mercado, una cre-
ciente poblacién mayor significa un
nuevo perfil de consumidores que tienen
necesidades, gustos y habitos especifi-
cos. Las oportunidades de la economia
plateada estan concentradas en los sec-
tores de salud, digitalizacién de las per-
sonas mayores, bienestar y nutricidn,
vivienda, atencién a la dependencia, ser-
vicios financieros, infraestructura urbana,
transporte y movilidad, mercado laboral
y educaciéon®

Ademas de ser un mercado creciente,
este segmento estd manifestando su
deseo de encontrar productos y servicios
pensados para su edad. Segun el estudio
Tsunami Latam, el 40% de los latinoame-
ricanos mayores de 60 afios manifestd no
encontrar oferta para ellos y el 50% recla-
mo ser excluido por las marcas.

| Rlateadcl 17

poro el desarrollo

En el caso de Colombia se evidencia un
mercado poco consolidado en torno a la
economia silver, lo que significa grandes
oportunidades y necesidades insatisfe-
chas en este segmento de la poblacién.
Adicionalmente, las caracteristicas pro-
pias de los paises latinoamericanos plan-
tean un reto adicional para satisfacer las
necesidades de las personas mayores
con mas baja capacidad econdémica, un
desafio que exige explorar estrategias
incluso mas alla de los mecanismos tradi-
cionales de mercado.

Segun el BID, los desafios y oportunida-
des del envejecimiento son nuevos para
los paises de la regién y por ello requie-
ren pilotos y pruebas para eventualmen-
te encontrar programas e iniciativas inno-
vadoras que puedan ser escaladas o
replicadas.
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Perfil del consumidor mayor

Recientemente se han publicado estudios del Global Economy Longevity Outlook, el BID,
Tsunami Latam y a nivel nacional del DANE y Colpensiones, que permiten construir un perfil
de los consumidores mayores, sus patrones de consumo, caracteristicas demogréficas, ingre-
sos y proteccion financiera, percepcién sobre la salud y otras tendencias de este segmento.

El perfil encontrado destaca la diversidad y vitalidad de la poblacion mayor, que, ademas
de mantenerse activa laboralmente, muestra una creciente adaptacién a la tecnologia y
una planificacién consciente en temas de salud y finanzas. Estos datos son clave para una

comprensién mas profunda del consumidor mayor en Colombia y América Latina.

Caractel:l’sticas
Demograficas

® A nivel mundial, la mitad de los hoga-
res estdn encabezados por una persona
de 50 afios 0 mas®.

En Colombia, de la poblaciéon mayor de
45 anos®:

® 49% estan casados, 17% solteros, y
17% divorciados/separados.

® La mayoria tiene 1 o 2 hijos y solo el
15% no tiene hijos.

* El 58% aun tiene a su padre o madre
Vivos.

® 41% estdn empleados y 27% jubilados
(porcentaje alto en comparaciéon con
otros paises del estudio).

e El 29% de los mayores de 60 afios
viven en hogares de dos personas y el
14% viven solas?’.

® Las familias extensas han ido disminu-
yendo y han repuntado las parejas con o
sin hijos y los hogares unipersonales®.

25 Global Longevity Economy Outlook (2022)
26 Tsunami LATAM (2022)
27 DANE (2021)

Ingresos y proteccion
economica?®®

* |as pensiones representan el 45% de
los ingresos de las personas en edad de
retiro en Colombia. Los ingresos labora-
les son el 30% vy las transferencias otro
10%.

® Los hogares de personas mayores
gastan en promedio el 42% de sus ingre-
sos en alojamiento y servicios basicos.

* El consumo de las personas mayores en
Colombia se concentra en salud, alojamien-
to, alimentacién, e informacion y comunica-
ciones. Quienes tienen acceso a pension
aumentan su consumo de alimentos, aloja-
miento, salud, informacién y comunicacion,
educacion, recreacion y cultura, muebles y
bienes y servicios diversos.

e 7 de cada 10 latinoamericanos mayo-
res de 45 anos son financieramente
independientes en la administraciéon de
sus ingresos y gastos.

e 2 de cada 10 latinoamericanos mayo-
res de 45 no estan insertos en el universo
financiero.

28 Colpensiones (2022)
29 Colpensiones, (2022) y DANE (2021)



Digitalizacion3°
e El 90% de las personas mayores en

América Latina tienen un smartphone y
el 80% de los mayores de 65 acceden a
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Salud®

® El 24% de los colombianos mayores de
45 anos cree que llegard a los 100 afos.
* £l 83% de los colombianos planea su

internet todos los dias.

® E| 67% de los latinoamericanos mayo-
res de 45 afios realiza compras en linea.
* En Colombia, el 98% de las personas
de 60 anos y mas utilizan el celular para
acceder a internet.

* L os temas que mas consultan en redes
son: salud, viajes, turismo, cultura vy
entretenimiento.

vejez para no depender de nadie a partir
de los 50 afos.

Los sectores con mas oportunidades

El crecimiento de la demanda de servicios de salud en la economia plateada presenta
oportunidades para la innovacién y expansion en el sector. La implementacién de la
telemedicina emerge como una solucién eficaz para el manejo de enfermedades cré-
nicas, proporcionando atencién médica remota y monitoreo continuo. En esta linea, |a
promocién de la medicina preventiva, habitos alimenticios saludables y ejercicio fisico
ofrecen un enfoque integral para el envejecimiento activo.

La introduccién de la robdtica en la atencidon médica se perfila también como una
estrategia clave para aliviar la carga asistencial, permitiendo una atencién mas eficien-
te y centrada en el paciente. Asimismo, los modelos de “task sharing”, distribuyendo
responsabilidades entre médicos y enfermeros, surgen como un enfoque para mejo-
rar la accesibilidad y eficiencia en la atencién.

Adicionalmente, la incorporacion de la Salud Mévil (mHealth) emerge como un mer-
cado potencial, abarcando servicios de atenciéon domiciliaria, dispositivos y aplicacio-
nes diseflados para la prevencién, diagnostico, monitoreo y bienestar, aprovechando
asi la convergencia de la tecnologia y la salud en beneficio de la poblacion mayor *2.

ST Tsunami LATAM (2022) y DANE (2021)
%2 Tsunami LATAM (2022)



Koltin, México

Ofrece planes de bienestar integral por mem-
bresia para personas mayores que viven solas,
brindando acompafamiento por parte de
profesionales de la salud y disefiando activida-
des para mayores.

https://koltin.mx/
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Pill & Care, Uruguay

Empresa dedicada a mejorar la calidad de
vida de pacientes que deben tomar medica-
cién de forma regular. Por medio de dispositi-
vos electrénicos controlan de forma exacta la
medicacién suministrada a los pacientes y
pueden monitorear en tiempo real parametros
médicos de los mismos (pastillero inteligente).
https://pillsandcare.com/

El mercado de viviendas en la economia plateada presenta oportunidades centradas en
alquileres accesibles y adaptados a las necesidades de las personas mayores. La promo-
cién de viviendas estratégicamente ubicadas cerca del transporte publico, exentas de
barreras arquitecténicas y disefiadas con dimensiones adecuadas para personas que
viven solas, constituye una respuesta directa a las demandas de esta creciente poblacion.

Los modelos de vivienda compartida han surgido como una opcién que facilita el
acceso a servicios de salud y cuidado para personas mayores. Adicionalmente, la
introduccién de casas inteligentes agrega comodidad y seguridad para este segmen-

to, aprovechando la tecnologia para mejorar la calidad de vida de los mayores®.

Easyknock, Estados Unidos

Busca soluciones de venta y arrendamiento
residencial para convertir el valor de la vivien-
da en efectivo, brindando soluciones flexibles
y rapidas segln las necesidades financieras a
través de la nuda propiedad, sin que el cliente
pierda el usufructo de la vivienda.
https://www.easyknock.com/our-story

Atencion a la dependencia

El aumento en el nimero de personas
mayores con dependencia funcional crea
oportunidades en el campo de la aten-
cion a la dependencia. Actualmente,
muchas de las responsabilidades de
cuidado recaen en familiares, especial-
mente mujeres, que a menudo sacrifican

Casa Nua, Colombia

Se enfoca en promover la méxima indepen-
dencia y mejorar la calidad y estilo de vida
mediante su operacién como vivienda
independiente, vivienda asistida y servicios
complementarios.
https://www.casanua.co/nosotros/

sus carreras profesionales para atender a
sus seres queridos mayores. Esta crecien-
te demanda presenta la oportunidad de
desarrollar una nueva industria dedicada
a los servicios de atencién a la depen-
dencia, siguiendo el ejemplo de paises
como Corea del Sur o Japdn.

3 BID (2020)



Los gobiernos desempefian un papel
fundamental al financiar servicios dirigi-
dos a la poblacién vulnerable, creando
asi un mercado sostenible en el cuidado
de mayores. El sector privado, por su
parte, tiene el potencial de liderar la
innovacién y ofrecer una variedad de
servicios en este ambito. Las oportuni-
dades especificas incluyen la atencién a
la dependencia en el hogar, la imple-
mentacion de servicios de teleasistencia,
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la capacitacion y certificacion de pro-
veedores de cuidado y el uso de la
robodtica para facilitar la independencia
de las personas mayores mediante dis-
positivos portétiles, “wearables” y tec-
nologias de monitoreo. Estas iniciativas
no solo abordan las crecientes necesida-
des de la poblacién mayor dependien-
te, sino que también contribuyen a la
creacién de empleos en una industria en
expansion®.

Segun el estudio Tsunami Latam, Colombia es el pais con mayor porcentaje de cuida-
doras familiares en América Latina. El 86% de quienes cuidan algtin familiar mayor

con necesidades especiales son mujeres. Las horas que dedican al cuidado impactan
sus carreras y desarrollo profesional, pues solo el 34% tiene un trabajo remunerado.

Visiting Angels, Estados Unidos y México
Ofrece servicios de atencién para las personas
mayores en sus casas, llegando a ser uno de
los mayores actores en este mercado en
Estados Unidos con maés de diez mil emplea-
dos. Ayudan a los mayores a bafarse, vestirse,
caminar, hacer compras y también preparan
comidas.

https://www.visitingangels.com.mx

Care Daily, Estados Unidos

Es una A de propdsito general para hogares y
edificios que realiza funciones de cuidado,
incluyendo la deteccién de caidas en tiempo
real y descubriendo problemas de salud
ocultos. La IA retne a familias y profesionales
para brindar cuidado de manera mas eficiente
en la creciente poblacién mayor.
https://www.caredaily.ai

Servicios y productos financieros

El segmento demografico de personas mayores presenta oportunidades para la inno-
vacién en el sector de productos y servicios financieros. Las instituciones financieras
estan adaptando sus servicios para satisfacer las necesidades especificas de los mayo-
res, ofreciendo entregas a domicilio mediante personal especializado, adoptando
productos existentes como tarjetas crédito y débito con ayudas visuales, y en general
implementando tecnologias accesibles para este grupo de clientes. Ademas, existen
oportunidades en el desarrollo de nuevos servicios y productos financieros enfocados
en ahorro, seguros, hipotecas inversas y pensiones®.

34 BID (2020)
3> BID (2020)
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Las hipotecas inversas y los servicios de sucesion emergen como éareas de interés par-
ticular. En Colombia, la posesién de viviendas propias por parte de mas de 4 millones
de personas en edad de retiro representa una oportunidad para explorar hipotecas
inversas como una alternativa de ingresos a la vejez*.

Para aprovechar completamente el potencial de este mercado, se sugieren medidas
como reducir la brecha digital, mejorar la proteccién y reducir el fraude dirigido a las per-
sonas mayores, facilitar la accesibilidad para clientes con necesidades especiales, ofre-
cer productos bancarios especificos para este grupo demogréfico, y proporcionar servi-
cios y ofertas especiales disefiados considerando las particularidades de los mayores®.

Avista, Colombia

Promueve la inclusion financiera por medio de
créditos de libranza a los pensionados,
ofreciendo acceso a créditos para promover la
inclusion financiera en este segmento.
https://avista.co/

True Link Financial, Estados Unidos

Ofrece tarjetas débito dirigidas a personas mayores
que pueden ser personalizadas para funcionar solo
en determinadas tiendas o para cierto tipo de
compiras. Las tarjetas pueden también ser bloquea-
das para compras telefénicas o compras por

internet y permiten dar acceso a un familiar para
establecer limites de gasto y monitorear el gasto
realizado por el cuidador en nombre del cliente.
https://www.truelinkfinancial.com

Infraestructura urbana, transporte y movilidad

La movilidad y el transporte enfrentan desafios que demandan adaptaciones para
satisfacer las necesidades de la poblacién mayor. Los servicios de transporte publico
deben evolucionar para ofrecer soluciones accesibles y cémodas, considerando las
limitaciones fisicas y las preferencias de los mayores. Con respecto a la movilidad
surgen oportunidades para la introduccién de nuevos servicios como transportes con
carros sin conductor que proporcionan una alternativa segura y conveniente.

Ademas, el servicio de entrega a domicilio es una oportunidad para atender las
demandas de los mayores, ofreciendo comodidad y acceso a productos esenciales
sin salir de casa. Esta iniciativa no solo responde a la necesidad de movilidad sino
que también contribuye a la seguridad y el bienestar de esta poblacién.

En el dmbito urbano, la creacion de ciudades sin barreras, con zonas de recreacion y
un transporte publico adaptado a las necesidades de la tercera edad, no solo mejo-
raria la movilidad sino que también contribuiria a la creacién de entornos mas inclusi-
vos y amigables con las personas mayores®.

36 Colpensiones (2022)
37 BID (2020)
38 BID (2020)



Eu V4, Brasil

Una aplicacién de transporte basada en una
interfaz disefiada para ser utilizada exclusiva-
mente por personas mayores. Su propdsito es
proporcionar servicios de transporte seguros
para que las personas con movilidad reducida
puedan desplazarse libremente y de forma
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Hippo Mobility, Reino Unido

Un servicio de transporte para personas con
discapacidad que se enfoca en las necesida-
des de pacientes y personas discapacitadas.
Ofrece viajes en vivo con monitoreo médico
remoto, transporte de muestras patoldgicas,
conductores capacitados en primeros auxilios

autébnoma. y vehiculos equipados con acceso para sillas
https://www.euvo.com.br/ de ruedas, sanitizantes, oxigeno y DEA.

https://hippomobility.com/about-us/
Mercado laboral

El mercado laboral ofrece oportunidades para las personas mayores como empleados
y emprendedores. Estos escenarios son claves para promover la participacién activa de
este grupo poblacional a través de tecnologias innovadoras y modelos colaborativos.

Por un lado, para optimizar la participacion de las personas mayores en el mercado
laboral, la aplicacién de tecnologias como la robética, la inteligencia artificial (IA) y el
Internet de las cosas (loT) puede aliviar la carga fisica asociada con ciertas tareas, per-
mitiendo una mayor participacion y productividad.

La incorporacién de modelos de economia colaborativa, conocida como sharing eco-
nomy, especificamente adaptada para mayores, representa otra oportunidad clave en
el mercado laboral. Facilitar el intercambio de habilidades, recursos y servicios entre
este grupo demografico promueve la inclusion y la generacién de nuevas oportunida-
des laborales, aprovechando la experiencia y habilidades acumuladas®.

101 Ideas Co, Colombia

Acerca a los mayores de 50 afios a nuevas
oportunidades laborales y de negocio a través
del e-commerce, facilitando su incursién en
este ambito para generar nuevas oportunida-
des laborales y de emprendimiento.
https://www.101ideas.co

Sabios y expertos, El Salvador

Se trata de un programa que ofrece asesora-
miento a pequefas y medianas empresas que
estén en proceso de crecimiento. El asesora-
miento, cuya meta es contribuir al desarrollo
productivo de las empresas, es brindado de
forma voluntaria por personas mayores jubila-
das que cuentan con experiencia en diferentes
sectores.

https://sabiosyexpertos.org

3 BID (2020)
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Educacion

La busqueda constante de aprendizaje y desarrollo profesional por parte de las personas
mayores representa una oportunidad en el contexto educativo. Este segmento podria
optar por continuar su formacién en instituciones tradicionales o en universidades de
edad libre, participando en programas especificos disefiados para su grupo demogréfico.

El concepto de re-skilling cobra especial relevancia, permitiendo a los mayores
adquirir nuevas habilidades y competencias que se alineen con las demandas cam-
biantes del mercado laboral. Esto no solo les brinda la oportunidad de mantenerse
actualizados, sino que también contribuye a la prolongacién de sus vidas laborales al
ofrecerles herramientas relevantes y aplicables en entornos laborales dindmicos.

Ademas, la capacitacién en tecnologia informatica se convierte en un aspecto esen-
cial, facilitando la adaptacién de las personas mayores a entornos digitales y equi-
pandose con las destrezas necesarias para participar en la era digital. Los cursos en
linea destinados especificamente a este grupo demografico, como los cursos de
digitalizacién, representan una modalidad accesible y efectiva para ampliar sus cono-
cimientos y competencias en areas clave®.

Tech Garden School, Estados Unidos
Ofrece clases de programacién para las perso-
nas mayores de 50 afos. Los materiales y las
clases estan disefiados para aquellos mayores
con un nivel de principiante en informatica.
https://techgardenschool.com/

MaturiJobs, Brasil

Es una plataforma que reline oportunidades de
trabajo, desarrollo personal, formacién profesional,
emprendimiento y networking, dirigidas a perso-
nas mayores. Tiene mas de 700 empresas aliadas y
ha capacitado mas 55 mil mayores de 50 afios.

https://www.maturi.com.br/

Otros mercados

La transformacién demogréfica también ha dado origen a nuevos mercados espe-
cialmente adaptados a las necesidades y preferencias de las personas mayores en
sectores como turismo, moda, alimentacién y entretenimiento.

En el sector del turismo, las preferencias de este grupo demografico han llevado al
desarrollo de paquetes turisticos especificos. Con horarios flexibles y en temporadas
bajas, estos servicios buscan atraer a los 'turistas de plata’, un segmento emergente con
mayores ingresos discrecionales y disponibilidad de tiempo. Ademas, el turismo médico
es un mercado con gran potencial, especialmente en paises como Colombia y Argenti-
na que son reconocidos por sus tratamientos médicos y servicios oftalmoldgicos.

40 BID (2020)
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En el dmbito de la moda, la creacion de prendas, calzado y accesorios disefados
especificamente para mayores ofrece oportunidades para satisfacer sus necesidades
y preferencias en términos de comodidad y estilo.

Otros sectores como alimentos, gimnasios, entretenimiento y servicios diversos tam-
bién pueden adaptarse para atender las preferencias y requerimientos de las perso-
nas mayores. Desde la creacién de opciones gastronémicas saludables hasta progra-
mas de entretenimiento disefiados pensando en este segmento, la diversificacion en
la oferta de productos y servicios puede ser clave para capitalizar el poder adquisitivo
y la influencia de los mayores en la economia*'.

Club Simple, Argentina

Es una plataforma versatil que aglutina diver-
sién, cultura, gastronomia e informacion de
manera clara y accesible. Ofrece una variedad
de actividades relacionadas con el turismo, la
recreacion, la cultura, talleres y capacitaciones
tanto virtuales como presenciales, eventos,
promociones, la oferta de estaciones saluda-
bles, planes de beneficios y concursos.
https://clubmassimple.buenosaires.-
gob.ar/?ref=silverlac.co

Aeon+, Japén

Sus ofertas se basan en los servicios de pasa-
tiempos como viajes y aprendizajes culturales,
junto con productos disefiados para los mayo-
res. El concepto es transformar su negocio de
“consumo de productos” en “consumo de
servicios y experiencias” ofreciendo mejores
oportunidades para que los mayores puedan
llevar vidas mas activas.
https://www.aeon.info/en/

Las "Agetechs" han emergido como empresas y startups que se especializan en el
desarrollo de tecnologias y soluciones innovadoras para satisfacer las necesidades
de las personas mayores. Se centran en la creacion de aplicaciones méviles, dispositi-
vos de monitoreo de salud, robots de asistencia, plataformas de telemedicina y otras
herramientas tecnoldgicas para mejorar la calidad de vida de los mayores. Dado el
aumento de la poblacion de personas mayores en todo el mundo, las Agetechs
representan un sector en crecimiento, respondiendo a la creciente demanda de solu-
ciones tecnoldgicas que promuevan la independencia y la salud*.

Sunu, México

Empresa mexicana de tecnologia y software
para la salud que desarrollé un brazalete inteli-
gente que permite a las personas invidentes o
con baja vision detectar obstaculos y moverse
con mayor libertad y confianza.

https://sunu.io

4 BID (2020)
42 Tsunami LATAM (2022)

Tango Belt

Produce un cinturén disefiado para que los
mayores puedan caminar con seguridad. Este
cinturdén llamado Tango Belt, se infla como un
airbag cuando los usuarios se vayan a caer
para minimizar el riesgo de lesiones serias.
https://www.activeprotective.com/



Una mirada
multidimensional
al envejecimiento

La amplia definicién del envejecimiento
y de la economia plateada hacen que
sea necesario adoptar una mirada multi-
dimensional, en donde se abordan
dimensiones demograficas, de cuidado,
salud, proteccién econémica, participa-
cidn social, educacién, acceso a infraes-
tructura, servicios y otros aspectos
claves para un envejecimiento saludable
y productivo.

La Organizacién Mundial de la Salud
(OMS) publicé en 2015 una guia llamada
‘Age-friendliness of cities, a guide to
using core indicators’, y definid las ciuda-
des amigables con la edad como entor-
nos inclusivos y accesibles que optimi-
zan las oportunidades de salud, partici-
pacién y seguridad para todas las perso-
nas, de modo que la calidad de vida y la
dignidad esté garantizada a medida que
éstas envejecen. En una ciudad amiga-
ble con todas las edades, las politicas,
servicios, entornos y estructuras permi-
ten a las personas envejecer de manera

saludable®.
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Para promover ciudades amigables con
la edad e incrementar el compromiso
social y politico con el envejecimiento,
es necesario adoptar marcos de medi-
cibn comunes que permitan hacer
seguimiento a las dimensiones clave de
este fendmeno. La OMS resalta la
importancia de los indicadores para
establecer metas y objetivos claros,
ademas de ser una parte integral de los
sistemas de rendicién de cuentas orien-
tados a resultados de las ciudades ami-
gables con la edad.

En la guia de la OMS se presentan indi-
cadores claves y complementarios para
las ciudades amigables con la edad en
ocho dimensiones de la vida urbana:
espacios y edificaciones al aire libre,
transporte, vivienda, respeto e inclusion
social, participacién civica y empleo,
participacion social, servicios comunita-
rios y de salud, y comunicaciones e
informacién. Los indicadores pueden
clasificarse también en inputs, outputs,
outcomes e impacto.

45 OMS (2015)
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Indice Multidimensional de Inclusién

Social y Productiva Personas Mayores**

Fundacién Saldarriaga Concha

La Fundacion Saldarriaga Concha lidera uno de los ejercicios en Colombia de desa-
rrollo y produccién de un indice sintético que evalle las ciudades en materia de enve-
jecimiento. La herramienta de medicién creada con la consultora Inclusion permite
comparar el acceso de las personas mayores a servicios de salud, educacién, condi-
ciones de vivienda digna, empleo decente y generacion de ingresos.

El indice estd compuesto por cinco componentes y 13 indicadores. Tres de los com-
ponentes son de inclusiéon social (educacién; acceso a salud; y vivienda y servicios
publicos) y dos de inclusion productiva (ingresos y acceso al trabajo).

En los resultados del indice para el afio 2021 los departamentos con menores niveles
de exclusion de personas mayores fueron Risaralda, Bogotd, Meta, Caldas y Valle del
Cauca. Estos a su vez estuvieron acompafiados de mejores niveles de inclusién para

la poblacién mayor de 60 afios.

Otra medicién que vale la pena mencio-
nar es el indice de Economia Senior*
desarrollado por la Fundacién Mapfre a
través del centro de investigacion ‘age-
ingnomics’. Este ejercicio hace parte de
una estrategia para visibilizar las oportu-
nidades econdmicas existentes detras
del reto demogréfico. El ranking de
territorios por la economia senior fue
estimado para comunidades auténo-
mas y ciudades de Espafia siguiendo los
lineamientos principales de la guia de la
OMS para ciudades amigables con la
edad, dando como resultado un indice
con cinco dimensiones: demografica,
empleo y oportunidades, participacion
social, pensiones, infraestructura y servi-
cios a mayores.

44 Fundacion Saldarriaga Concha e Inclusiéon, consultoria
para el desarrollo (2023)
45 Fernandez Palacios, J. y Ortega Cachdn, i. (2023)

Como un ejercicio exploratorio y con el
objetivo de tener un acercamiento a indi-
cadores relacionados con la economia
plateada en Colombia, se hizo un analisis
corto de la dimensiéon demogréfica, de
empleo y de pensiones del indice de
Mapfre para las 23 principales ciudades
colombianas.

Al analizar el comportamiento de algu-
nos indicadores en estas dimensiones
de la economia silver se evidencian dos
tendencias marcadas en las ciudades
colombianas. Por un lado, hay una rela-
cion negativa entre el porcentaje de ma-
yores de 60 afios en el total de la pobla-
cion y dos indicadores laborales, la
tasa de ocupacion y la tasa de partici-
pacién de las personas mayores de 60.
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Esto se traduce en que las ciudades que tienen procesos de envejecimiento mas
avanzados tienden a tener menores tasas de ocupacion y de participacién laboral
para las personas mayores. Lo anterior podria estar explicado por la segunda ten-
dencia encontrada, una relacién positiva entre la proporcién de mayores de 60 afios
y el porcentaje de mayores de 60 afios pensionados.

Porcentaje de mayores de 60 en la poblacion total y tasa de

ocupacion de las personas mayores de 60 afios,

23 ciudades de Colombia. 2022
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Porcentaje de mayores de 60 en la poblacion total y tasa global de participacion

de las personas mayores de 60 anos, 23 ciudades de Colombia. 2022
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Porcentaje de mayores de 60 en la poblacion total y porcentaje de mayores

de 60 pensionados, 23 ciudades de Colombia. 2022
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La segunda edicién de la serie “Qué funciona para el desarrollo” deja cinco grandes
recomendaciones dirigidas a la gestién publica y las instituciones que trabajan con
personas mayores, buscando que los esfuerzos invertidos en politicas y programas
para las personas mayores tengan mas impacto.

I. Para incentivar el rol activo de las
generaciones mayores s necesario pro-
mover el empleo para personas mayores
a través de incentivos para su contrata-
cién, programas de formacién laboral
que les permita estar actualizados y los
motive a seguir participando del merca-
do laboral, fomento de la educacién
digital y de la economia del cuidado
como opcidn para aumentar la participa-
cion laboral.

Il. Promover el emprendimiento como
opcién de vida para las personas mayo-
res, acompanandolos en su proceso de
acceso a capital, desarrollo empresarial y
capacitacion en temas actuales para
crear emprendimientos sostenibles.

lll. Implementar programas para identifi-
car nichos de mercado en la economia
plateada e incentivar los emprendimien-
tos que se enfoquen en la solucién de
necesidades de personas mayores y que
exploren nuevos mercados en este
sector.

IV. Promover desde las universidades y
los centros académicos la formacion
especifica para personas mayores en
temas financieros, digitales y de actuali-
zacion laboral.

V. Crear soluciones sociales que vayan
mas alla de los mecanismos tradicionales
de mercado, buscando atender las
necesidades de los adultos mayores con
menor capacidad econémica.
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